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Loopbaan Oriéntatie en Begeleiding wordt in het mbo steeds belangrijker. Zo blijkt
onder meer uit het actieplan Focus op Vakmanschap, waarin staat dat LOB en
beroepskeuzevorming een stevige impuls moeten krijgen. In het project Stimule-
ringsproject LOB in het mbo, dat MBO Diensten tussen 2010 en 2012 uitvoerde in
opdracht van OCW, heeft een groot aantal mbo-instellingen hard gewerkt aan de
verbetering van LOB. Sinds de doorstart van dit project in 2012 focussen wij op im-
plementatie, verbreding, verdieping en ontwikkeling. Ouderbetrokkenheid is daarbij
een van onze speerpunten. Niet alleen omdat ouderbetrokkenheid in het mbo nog in
de kinderschoenen staat, maar ook omdat uit diverse onderzoeken blijkt dat ouders
invloed hebben op de opleidingskeuze van hun kinderen en tijdens de opleiding een
belangrijke sparringpartner kunnen zijn bij de loopbaanontwikkeling van hun kinderen.
Ouders kunnen kortom een belangrijke bijdrage leveren aan LOB.

Over ouderbetrokkenheid en LOB zijn al veel wetenschappelijke en niet weten-
schappelijke publicaties verschenen. Wij wilden weten welke bevindingen uit deze
publicaties van belang zijn voor mbo-studenten. Om hier inzicht in te krijgen hebben
wij het bureau Young Works gevraagd alle relevante literatuur op een overzichtelijke
manier in kaart te brengen en daar waar mogelijk te voorzien van input uit zowel
wetenschap, praktijk van onderwijs, ouders en student. Dit alles met als doel tot een
brochure te komen met suggesties en ideeén die de mbo-instellingen kunnen gebrui-
ken bij de concrete invulling van ouderbetrokkenheid in relatie tot LOB. Het resultaat
ligt er nu. Met de brochure Ouders betrekken bij de loopbaanontwikkeling van hun
kind hopen wij dat u geinspireerd raakt en stappen zet die bijdragen aan actieve en
passende betrokkenheid van ouders bij de loopbaanontwikkeling van hun kind binnen
het mbo-onderwijs.

Deze brochure is onze eerste tastbare opbrengst als het gaat om ouderbetrokken-
heid. In het najaar van 2014 en het voorjaar van 2015 volgen nog andere tastbare
resultaten. Houd daarvoor onze website www.lob4mbo.nl in de gaten.

Yvonne Leupen, kerngroeplid Stimuleringsproject LOB in het mbo
Fieny Peerboom, projectleider Stimuleringsproject LOB in het mbo



Inleiding

Loopbaankeuzes zijn uitdagend. Genomen beslissingen moeten in lijn zijn met eigen
talenten, interesses én voldoende kansen bieden voor de toekomst. Het maken van
deze keuzes is lastig voor (aanstormende) mbo’ers. Ze moeten beslissen over hun
toekomst terwijl ze nog midden in een proces van identiteitsontwikkeling zitten. Het
is geen verrassing dat de twijfel soms toeslaat: “\Wat moet ik nu kiezen? [k weet niet
eens precies wat ik will ”

Gelukkig spelen onderwijsinstellingen steeds bewuster en actiever in op de keuze-
dilemma'’s die studenten kunnen ervaren. Loopbaanoriéntatie & -begeleiding (LOB)
speelt hierin een centrale rol. Hieronder verstaan we in deze publicatie het proces
waarin jongeren een gevoel voor richting en identiteit ontwikkelen in dialoog met
anderen binnen en buiten het onderwijs. LOB omvat in deze definitie meer dan enkel
het verschaffen van informatie en het aansturen op een ‘juiste’ keuze. Cruciaal is de
ontwikkeling van loopbaancompetenties die studenten in staat stellen die loopbaan-
keuzes te maken.

Het onderwijs staat niet alleen in de ondersteuning bij loopbaankeuzes. Ook ouders
zijn op dit gebied een belangrijke sparringpartner voor hun kinderen: “Je ouders
kennen je toch het beste” Omdat ouders belangrijke medebepalers zijn bij de keuze
voor een carriérepad, zien we kansen voor het optimaliseren van ouderbetrokkenheid
en het streven naar educatief partnerschap rond dit thema.

In deze publicatie concentreren we ons specifiek op ouderbetrokkenheid bij LOB in
het middelbaar beroepsonderwijs (mbo). Ouderbetrokkenheid bij LOB leeft nu vooral
binnen het primair en voortgezet onderwijs. Diverse onderzoeken en praktijkvoor-
beelden laten echter zien dat er — ondanks de wat hogere leeftijd van de studenten —
ook binnen het mbo kansen liggen voor een betere samenwerking tussen ouders en
onderwijsprofessionals op dit gebied.

Het doel van de publicatie

Om ouderbetrokkenheid te kunnen stimuleren is het belangrijk dat onderwijsinstel-
lingen weten waar ze staan: hoe denkt uw organisatie over ouderbetrokkenheid bij
LOB? Komt dit terug in de onderwijsvisie en -missie waar de opleiding voor staat
en sluit dit aan op belangrijke kernwaarden van de organisatie? En wat wilt u op dit
gebied (nog) bereiken om studenten op te leiden tot volwaardige professionals?



Op dit moment heerst het idee dat actueel onderzoek voldoende inzichten biedt
voor onderwijsinstellingen om aan de slag te gaan met ouderbetrokkenheid bij LOB
op het mbo. In deze publicatie geven we daarom een overzicht van het beschikbare
onderzoek in relatie tot dit thema, maken we inzichtelijk wat wel en niet bekend is
over de rol van ouders bij LOB en helpen we u stelling te nemen. Aanvullend geven
we voorbeelden en richtlijnen voor het (verder) stimuleren van ouderbetrokkenheid
binnen dit kader. Vanuit een literatuurstudie en praktijkcases geven we antwoord op
de vraag: Hoe kan het mbo ouders optimaal betrekken bij LOB?

Werkt u in het (voorbereidend) middelbaar beroepsonderwijs en bent u op één of
meer manieren betrokken bij LOB? Dan is deze publicatie voor ul!

De publicatie biedt waardevolle inzichten en praktische tips op diverse niveaus:
onderwijsniveau: loopbaanbegeleiders/docenten;
communicatieniveau: marketing-/communicatieprofessionals;
beleidsniveau: beleidsmakers/schoolbesturen/management.

In deze publicatie schetsen we eerst het bredere kader van LOB (hoofdstuk 2) en
ouderbetrokkenheid (hoofdstuk 3). Vervolgens zoomen we in op het stimuleren
van ouderbetrokkenheid bij LOB (hoofdstuk 4) en bieden we een stappenplan om
hiermee aan de slag te gaan (hoofdstuk 5). Ten slotte geven we een literatuurover-
zicht (met links naar de verschillende bronnen) en bekijken we bestaande kennis en
kennishiaten in hoofdstuk 6. In de hoofdstukken voegen we kaders toe over een
specifieke bron, een interview met een expert of geven we ter inspiratie literatuur-
tips.



Loopbaan Orientatie en Begeleiding (LOB)

In dit hoofdstuk geven we context aan het thema ‘ouderbetrokkenheid bij LOB
op het mbo’. We schetsen het beroepskeuzeproces van studenten en benoe-
men de rol van LOB binnen dat proces.

Ook benoemen we de verbinding van een aantal kernbegrippen. Het gedachtegoed
van Marinka Kuijpers en Frans Meijers staat hierbij centraal en dat verbinden we
met recente inzichten in het puberbrein’. In het kort: LOB gaat over het helpen van
studenten bij het ontwikkelen van hun loopbaanverhaal: wie ben ik, wat wil ik en hoe
ga ik dat bereiken? Dit loopbaanverhaal kun je ook de ‘arbeidsidentiteit’ noemen:
weten waarmee je je identificeert of wat je raakt, gerelateerd aan je toekomst-
mogelijkheden. Het loopbaanverhaal ontstaat en ontwikkelt zich vanuit zelfkennis.
Zelfkennis ontwikkel je door grenservaringen én het praten over die ervaringen. Bij
het ontwikkelen van loopbaancompetenties gaat het om het opdoen van ervaringen
en daarover praten. Deze competenties omvatten zowel de ervaringen (uitproberen,
exploreren, netwerken, plannen maken etc.) als de dialoog (motieven- en kwalitei-
tenreflectie). Vanuit inzichten in het puberbrein weten we dat jongeren zelf minder
actief bezig zijn met hun toekomst. De omgeving is daardoor extra belangrijk om ze
enerzijds te motiveren om met hun toekomst aan de slag te gaan en anderzijds te
helpen reflecteren.

“lk denk dat mijn moeder heel erg vooruit kijkt. Dat kan ik niet echt, of
ik houd me er in ieder geval niet mee bezig. Mijn moeder kijkt altijd
naar de toekomst.” — mbo-student

LOB en loopbaancompetenties

LOB van studenten omvat het proces waarin zij een gevoel voor richting en identiteit
ontwikkelen in dialoog met anderen binnen en buiten het onderwijs. Om dit pro-

ces te doorlopen is het belangrijk dat studenten een aantal loopbaancompetenties
ontwikkelen. LOB omvat in deze definitie veel meer dan enkel het verschaffen van
informatie en het aansturen op een ‘juiste’ keuze (vaak in de korte periode voor-
afgaand aan het keuzemoment). Het betreft vooral de ontwikkeling van duurzame

1 Nelis, H. & Van Sark, Y. (2010) Puberbrein Binnenstebuiten.



vaardigheden en zelfinzicht onder studenten, die hen in staat stellen loopbaankeuzes
te maken.

“Onze zoon had altijd al een aardig idee van wat hij wilde. Dan is het
nog steeds belangrijk om hem te laten inzien wat de toekomst brengt.
Kijk, rijk worden doe je niet als automonteur.” — ouder mbo-student

Onderzoek van Frans Meijer en Marinka Kuijpers? toont dat het maken van loopbaan-
keuzes vraagt om competenties waarover jongeren niet vanzelfsprekend beschikken.
Deze loopbaancompetenties zijn volgens hen nodig omdat “de toenemende indivi-
dualisering van de samenleving en de steeds meer flexibele arbeidsverhoudingen
(door de opkomst van een diensteneconomie) van individuen vragen dat ze over een
zekere mate van zelfsturing beschikken. In de 21ste eeuw moeten mensen zelf een
gevoel van richting en identiteit ontwikkelen. ™ We moeten jongeren daarom niet zo-
zeer informatie geven, maar ze juist leren om te gaan met de onzekerheid van beslis-
singen. LOB moet erop gericht zijn jongeren te leren hoe ze de eigen onderwijs- en
werkloopbaan kunnen vormgeven. Dit kan door te focussen op de ontwikkeling van
vijf loopbaancompetenties®. Dit proces en de ontwikkeling van deze competenties
beginnen idealiter al vroeg in de onderwijsloopbaan en ontwikkelen en verdiepen
zich steeds verder. Competenties hebben betrekking op de relatie tot werk en het
leerproces.

Motievenreflectie: beschouwing van wensen en waarden die van belang zijn voor
de loopbaan. Het gaat hier om het reflecteren op wat je eigenlijk belangrijk vindt in je
leven, wat je voldoening geeft en wat je nodig hebt om prettig te kunnen studeren/
werken. Wie ben ik?

Kwaliteitenreflectie: beschouwing van capaciteiten die van belang zijn voor de
loopbaan. Het gaat hier om het nadenken over wat je (niet) kunt en hoe je dit kunt
gebruiken in je opleiding/loopbaan. Je reflecteert op je eigen eigenschappen, compe-
tenties, vaardigheden etc. en je kunt feedback vragen aan anderen over je kwalitei-
ten. Wat kan ik?

Werkexploratie: onderzoek van werk en mobiliteit in de loopbaan. Je gaat op zoek
naar werk(zaamheden) waarin jouw persoonlijke waarden overeenkomen met de
normen en waarden die in dat werk of opleiding gelden en waarin jouw kwaliteiten
aansluiten bij de ontwikkelingen die in dat werk voorkomen. Wat is er mogelijk?

2 Meijers, F, Kuijpers, M. & Bakker, J. (2006) Over Leerloopbanen en Loopbaanleren: Loopbaan-
competenties in het (V)mbo.

3 Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten. P. 6-7.

4 Beschrijving van de vijf leercompetenties aan de hand van: Kuijpers, M. (2003) Loopbaanontwik-
keling. Universiteit Twente; Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren.
De Effecten van een Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten; en de beschrijving van de vijf
loopbaancompetenties op: http://www.talentinontwikkeling.org/kuijpers-loopbaancompetenties.
html.



Loopbaansturing: loopbaangerichte planning en beinvlioeding van je leren en wer-
ken gericht op loopbaanontwikkeling. Het gaat om weloverwogen keuzes maken,
consequenties van keuzes onderzoeken en daadwerkelijk actie ondernemen om
werk en leren aan te laten sluiten bij eigen kwaliteiten en motieven en uitdagingen in
werk. Hoe kan ik mij ontwikkelen?

Netwerken: contacten opbouwen en onderhouden gericht op loopbaanontwikkeling.
Netwerkcontacten kunnen worden gebruikt om op de hoogte te blijven van ontwik-
kelingen, van werkmogelijkheden en om feedback te krijgen op het eigen functione-
ren. Hoe en wie leer ik kennen?

“Je moet je eigen doelen stellen. Weten wat je leuk vindt en
wat je wilt bereiken. Dat hebben mijn ouders me altijd verteld,
met het doel dat ik, als ik ouder word, beter mijn eigen keuzes kan
maken.” — mbo-student

Kanttekening: kwaliteiten- en motievenreflectie samengevoegd in
loopbaanreflectie

In grootschalig empirisch onderzoek in het beroepsonderwijs bleken kwaliteiten-
reflectie en motievenreflectie niet goed van elkaar te onderscheiden. Binnen de
mbo-context kunnen zijf daarom worden samengevoegd tot de nieuwe loopbaancom-
petentie ‘loopbaanreflectie’.”

Ontwikkeling van deze competenties geeft richting aan het ontwikkelen van talent

en draagt bij aan het vormen van de arbeidsidentiteit. De arbeidsidentiteit is het
vermogen antwoord te geven op de vragen ‘Wat betekent arbeid voor en in mijn
leven?’ en "Wat wil ik via mijn arbeid betekenen voor anderen?'® Antwoorden die zich
gaandeweg verdiepen. Meijers & Wardekker zeggen hierover: “Een arbeidsidentiteit
ontwikkelt zich op basis van (grens-)ervaringen. Deze ervaringen vragen om reflectie:
de innerlijke dialoog is vooral intuitief, er ontstaat een eerste besef. In dialoog met
anderen bouwt het individu begrip op m.b.t. de relatie tussen zichzelf en de verwach-
tingen van relevante anderen."” Dit proces is samengevat in figuur 1.

“Je moet gewoon als ouder veel praten met je kind. Dat is heel
belangrijk. Wat wil je? Waar ben je goed in? Wat wil je uiteindelijk
gaan doen? Wat ligt je het beste?” — ouder mbo-student

5 Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een Profes-
sionaliseringstraject voor Mbo-docenten.

6 Meijers, F, Kuijpers, M. & Bakker, J. (2006) Over Leerloopbanen en Loopbaanleren: Loopbaan-
competenties in het (V)mbo.

7  Meijers, F. & Wardekker, W. (2001) Ontwikkelen van een Arbeidsidentiteit. In: Kessels, J.W.M. &
Poel, R.F. (red.) Human Resource Development. Organiseren van Leren, 301-319, Alphen a/d Rijn:
Samsom H.D. Tjeenk Willink. P. 63.
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Grenservaring Zelfkennis

Koppeling ervaring Interactie;
aan emotie: zingeving Communicatie
Betekenisverlening

Emotie  Cognitie Cognitie »» Emotie

Figuur 1: Schematische weergave van de ontwikkeling van beroepsidentiteit
volgens Meijers en Wardekker (2001).

Zelfkennis is de basis van arbeidsidentiteit en vergroot zich door de ontwikkeling van
loopbaancompetenties. Voor het ontwikkelen van loopbaancompetenties moeten
jongeren grenservaringen meemaken die aanzetten tot een interne dialoog met

een emotionele lading. Een voorbeeld van zo'n grenservaring is het voor het eerst
geven van een presentatie over een nieuw product dat jongeren in het kader van een
schoolopdracht hebben ontwikkeld. Na het beleven van de grenservaring gaan ze de
(externe) dialoog aan door met anderen in gesprek te gaan: “Mam, ik heb dit mee-
gemaakt en dat voelde zo...” Op basis van die externe dialoog krijgt de ervaring be-
tekenis en ontwikkelt een jongere zijn of haar loopbaancompetenties, wat bijdraagt
aan de verdieping van de arbeidsidentiteit. Het verdiepen van de arbeidsidentiteit is
dus een doorlopend proces van opeenvolgende grenservaringen, ontwikkeling van
loopbaancompetenties en groeiend zelfinzicht.

1



Frans Meijers is Lector aan De Haagse Hogeschool.

Hij doet onderzoek naar loopbaanvraagstukken binnen het beroepsonderwijs. Frans

geeft zijn visie op ouderbetrokkenheid bij LOB in het mbo.

“lk definieer LOB als hulp aan studenten bij het construeren van een verhaal
over hun loopbaan. Deze definitie van LOB komt voort uit de ontwikkeling dat
de samenleving in toenemende mate verwacht dat mensen naast hun hoofd
en handen, ook hun hart ontwikkelen. We hebben mensen nodig die hart voor
de zaak en voor hun werk hebben. De vraag is nu: hoe kom je erachter waar jij
je hart aan wilt verliezen? LOB moet daarbij helpen. Het moet jongeren in staat
stellen om hun loopbaanverhaal en arbeidsidentiteit te ontwikkelen.”

“Momenteel heerst het idee dat de best geinformeerde keuze een goede
loopbaankeuze is. Binnen de ontwikkeling van je arbeidsidentiteit is dat echter
niet het geval. Informatie is daarin ondergeschikt aan ervaring. Om erachter te
komen wat bij je past — of waar je je hart aan verliest — moet je nieuwe dingen
ervaren en daar in gesprekken op reflecteren. Niemand wordt tenslotte verliefd
op de hoofdpersoon uit een roman. Daar is een echte ontmoeting voor nodig.
Hetzelfde geldt binnen loopbaanontwikkeling.”

“Uniek aan het mbo is de concrete beroepscontext. Dit maakt LOB in het mbo
een kansrijk thema, in tegenstelling tot bijvoorbeeld het algemeen voortgezet
onderwijs (havo/vwo). Dat gaat vanuit het perspectief van de leerling nog hele-
maal nergens over. De verschillende profielen en de daaraan gekoppelde loop-
baanmogelijkheden zeggen hen vaak nog helemaal niks. Dit maakt het moeilijk
om de dialoog met leerlingen aan concrete (werk)ervaringen te koppelen. Op
het mbo kan dat wel. Daar lopen studenten veel stage, doen ze werkervaring
op. De betrokkenheid van studenten is in het mbo meestal ook groter nadat ze
stage hebben gelopen. In de schoolbanken doe je enkel papieren ervaringen op;
in de ontwikkeling van arbeidsidentiteit gaat het om levensechte ervaringen.”

“Uit onderzoek blijkt duidelijk dat ouders een belangrijke rol spelen in loop-
baankeuzes van hun kinderen. Ouders spelen vooral een grote rol omdat
niemand anders die rol op zich neemt. Maar deze rol is niet altijd effectief. De
meeste ouders dragen enkel hun eigen kennis en ervaringen aan hun kinderen
over. Dat is goed bedoeld, maar die kennis is vaak achterhaald. De beinvloeding
van ouders sluit in deze vorm niet aan bij het doel van LOB: de ontwikkeling
van een eigen arbeidsidentiteit.






Wat kunnen ouders dan doen? Ouders moeten zelfsturing van hun kinderen

als doel gaan zien. Het loopbaanverhaal ontstaat alleen in een gesprek met

hun kinderen over ervaringen van hun kinderen. Jij kunt je kind geen betekenis
geven, dat moet hij of zij zelf doen. Ouders moeten dat gaan inzien. Om dit voor
elkaar te krijgen, zouden we vanuit scholen een training aan ouders moeten
aanbieden waarin ze leren hoe ze met hun kinderen kunnen praten over grens-
ervaringen. Marinka Kuijpers en ik bieden deze training nu ook al aan bij docen-
ten. Keer op keer zien we dat zij vooral tegen of over studenten praten en niet
weten hoe je op effectieve wijze met studenten kunt praten. Je kunt aannemen
dat onder ouders hetzelfde probleem bestaat. Daar moeten we binnen het kader
van loopbaanontwikkeling verandering in brengen, want alleen op die manier
kunnen ouders effectief bijdragen aan de ontwikkeling van het loopbaanverhaal
van hun kind."”

“Scholen gebruiken partnerschap soms als excuus om ouders taken van hen te
laten overnemen. Ze willen ouders medeverantwoordelijk maken, en dan het
liefst ten gunste van minder verantwoordelijkheid voor de school. Dat is geen
partnerschap. Partnerschap moet niet gedefinieerd worden in negatieve ter-
men, in verdeling van verantwoordelijkheden en afbakening van taken. Verge-
lijk het met een liefdesrelatie: die definieer je ook niet op basis van onderlinge
verschillen. Het gaat juist om het benoemen van de gezamenlijke verantwoor-

delijkheid en hoe daar in actieve samenwerking vorm aan wordt gegeven.
Ook op LOB moet je partnerschap positief definiéren. Je bent samen
verantwoordelijk voor het stimuleren van het loopbaanverhaal van
de student. En daar ga je samen aan werken.”



Een student zal aan het begin van zijn leerloopbaan een beperkte arbeidsidentiteit
hebben. Door het ontwikkelen van loopbaancompetenties — een zelf- en toekomst-
beeld, werk- en opleidingsbeeld, het verzamelen van prestatiebewijzen en het
opdoen van netwerkcontacten — verdiept de arbeidsidentiteit.* Om deze compe-
tenties te ontwikkelen moet een student in een externe dialoog leren van concrete
ervaringen. Het is volgens Kuijpers & Meijers belangrijk om te beseffen dat de
arbeidsidentiteit niet alleen wordt opgebouwd door reflectie op ervaringen, maar ook
door werkexploratie, loopbaanactie en netwerken (interactie). In de externe dialoog
moet dus niet enkel worden gereflecteerd, maar ook vooruit worden gekeken naar
volgende keuzes en acties.® In de externe dialoog moet de gesprekspartner ruimte
geven aan de jongere om het loopbaanverhaal te vertellen. Daarnaast is het belang-
rijk richting te geven aan het gesprek, zodat een jongere iets leert over zichzelf en
weet wat een volgende stap kan zijn.

Vanuit de kennis van het puberbrein' weten we dat zelfreflectie nog lastig kan zijn
voor jongeren. Dit wordt versterkt doordat veel jongeren LOB zien als iets dat te
maken heeft met de (verre) toekomst. Ze zien de persoonlijke relevantie nog niet.
Het is daarom belangrijk dat jongeren in gesprek gaan met mensen die zicht hebben
op hun kwaliteiten. De focus moet in deze gesprekken liggen op wat iemand goed
kan (in plaats van wat hij niet goed doet) en wat iemand graag zelf wil leren en laten
zien (in plaats van wat hij nog moet doen voor de studie). Dit geeft zelfvertrouwen en
vertrouwen in de toekomst."

“Mijn ouders geven me goede adviezen en zetten me aan tot naden-
ken. Dan kom je soms toch tot een andere conclusie dan die je eerder
had. Dat helpt wel bij het maken van keuzes.” — mbo-student

LOB heeft als taak jongeren te steunen in de verdieping van hun arbeidsidentiteit en
ze daarmee in staat te stellen tot het zelf maken van gefundeerde loopbaankeuzes.
Hierbij is het een grote uitdaging om de interne en externe dialoog van jongeren
(n.a.v. grenservaringen) te blijven stimuleren en in gesprekken en activiteiten te
blijven werken aan de ontwikkeling van hun loopbaancompetenties.

Jongeren leven in het hier en nu en zijn minder dan volwassenen bezig met ver

vooruit denken. Dit is te verklaren door hun sociaal-emotionele en neurobiologische
ontwikkeling. Terwijl mbo-studenten de puberteit goeddeels doorlopen hebben, we-
ten we dat hun brein zich tot ver na hun twintigste levensjaar door ontwikkelt. Zo ijlt

8 Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten.

9 Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten.

10 Nelis, H. & Van Sark, Y. (2010) Puberbrein Binnenstebuiten.

11 Diemer, M. & Blustein, D. L. (2007) in Kuijpers, M. (2012) Architectuur van Leren voor de
Loopbaan: Richting en Ruimte. Open Universiteit.
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de prefrontale cortex na in ontwikkeling. Dit is het deel in de hersenen dat helpt bij
het ontwikkelen van een helikopterview en bij het maken van keuzes gericht op de
lange termijn. Hierbij geldt zeker niet dat jongeren niet in staat zijn om na te denken
over de lange termijn, maar wel dat ze vanuit zichzelf minder gemotiveerd zijn om
hiermee bezig te zijn. Mede hierdoor wordt de sociale omgeving extra belangrijk en
leunen jongeren bij het maken van loopbaankeuzes sterk op de mening en begelei-
ding van ouders, leeftijdsgenoten, docenten en studieloopbaanbegeleiders.? Het
meest praten jongeren met hun ouders over hun studiekeuze, want: “Zij kennen

je toch het beste.” Daarnaast halen ze triggers voor hun studiekeuze uit de directe
omgeving (bijvoorbeeld een oom, sporttrainer, buurvrouw of dochter van de vriendin
van oma) en diverse mediacontent. Denk aan verhalen als: “lk kreeg van mijn buur-
vrouw een paardrijles voor mijn verjaardag. Nu volg ik de opleiding Paraveterinair. Ik
wist gewoon meteen dat ik iets met paarden wilde gaan doen.” Tot slot vervullen
professionals op school (docenten/studieloopbaanbegeleiders) een belangrijke rol
voor studenten. In onderstaande figuur is dit weergegeven.

~—® |nvloed van school; frequentie gesprekken decaan,
mentor, docent, etc.

——————=@ Invloed van directe sociale omgeving; ouders, peers
en overige bekenden (buurvrouw, neef etc.)

® Jongere: zicht op eigen interesses & capaciteiten +
motivatie om te verdiepen in keuze

Figuur 2: Schematische weergave van influentials in de omgeving van jongeren.
Uit: Osinga (2008)."

Inzichten in het puberbrein onderstrepen daarmee het belang van de rol van de
omgeving bij de ontwikkeling van loopbaancompetenties. Dat jongeren zelf minder
gericht zijn op de lange termijn is dus geen excuus om niks te doen op het gebied
van LOB, maar dwingt juist om vanuit de omgeving jongeren in de juiste stand te
krijgen en een actieve rol te spelen.

“Mijn ouders zijn heel belangrijk omdat ze me goed bij mijn studie-
keuze helpen. Ik wil gewoon zo snel mogelijk van die school af, maar
dat is misschien niet zo verstandig.” — vmbo-eindexamenleerling

12 Nelis, H. & Van Sark, Y. (2010) Puberbrein Binnenstebuiten.
13 Osinga, A. (2008) De CWI Competentietest als Studiekeuze Begeleidingsinstrument.
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Loopbaancompetenties & arbeidsidentiteit

Bent u op zoek naar meer inspiratie over dit onderwerp? Bekijk dan ook onderstaan-
de onderzoeken en publicaties:

Kuijpers, M. (2012) Architectuur van Leren voor de Loopbaan: Richting en Ruimte.
Open Universiteit.

Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren: De Effecten
van een Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten.

Meijers, F., Kuijpers, M. & Bakker, J. (2006) Over Leerloopbanen en Loopbaanleren:
Loopbaancompetenties in het (V)mbo.

Meijers, F. & Wardekker, W. (2001) Ontwikkelen van een Arbeidsidentiteit. In:
Kessels, J.W.M. & Poel, R.F. (red.) Human Resource Developoment. Organiseren
van leren, 301-319, Alphen a/d Rijn: Samson H.D. Tjeenk Willink. (in boekhandel
verkrijgbaar)

Nelis, H. & Van Sark, Y. (2010) Puberbrein Binnenstebuiten. (in boekhandel
verkrijgbaar)

Modern neuropsychologisch onderzoek heeft, naast bovenstaand verschil tussen
jonge en ‘volwassen’ hersenen, ook een ander relevant inzicht opgeleverd. De Ne-
derlandse onderzoeker Dijksterhuis™ heeft laten zien dat intuitie of ‘het onbewuste’
een grote invloed heeft op het keuzegedrag van mensen (zowel jongeren als volwas-
senen). Kort door de bocht werkt dit als volgt: de linkerhersenhelft — waar cognitieve
denkprocessen plaatsvinden — is goed in het selecteren van mogelijkheden, maar de
daadwerkelijke keuze wordt gemaakt door de rechterhersenhelft — waar sprake is
van intuitieve associaties. De meest bevredigende keuzes worden gemaakt wanneer
iemand eerst nadenkt over de pro’s en contra’s van een bepaalde keuze, aldus Dijk-
sterhuis.” Wanneer deze duidelijk zijn, kun je het lijstje met voors en tegens echter
weggooien en er letterlijk een aantal nachten over slapen om het onbewuste zijn
werk te laten doen. De uiteindelijke (en meest bevredigende) keuze moet vervolgens
namelijk worden gemaakt door de rechter hersenhelft, dus op basis van intuitie.
Kuijpers en Meijers zijn van mening dat de bestaande praktijk van LOB nogal haaks
staat op deze aanpak van onze hersenen.'® De focus ligt in LOB sterk op het cogni-
tieve denkproces, terwijl uit dit hersenonderzoek blijkt dat het onbewuste uiteindelijk
doorslaggevend is in het maken van een bevredigende keuze.

14 In Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten. Primaire bron onbekend.

15 In Kuijpers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten. Primaire bron onbekend.

16 Kuipers, M. & Meijers, F. (2012) Leren Luisteren en Loopbaanleren. De Effecten van een
Professionaliseringstraject voor Mbo-docenten.
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Ouderbetrokkenheid

Wat is het effect van ouderbetrokkenheid bij LOB op het mbo? Hiernaar is in
Nederland vrijwel geen gericht onderzoek gedaan. Het meeste onderzoek con-
centreert zich rond de waarde van ouderbetrokkenheid bij loopbaanontwikke-
ling in het primair en in het voortgezet onderwijs, terwijl ouderbetrokkenheid
een belangrijk thema is in de gehele (school)loopbaan van jongeren, vanaf de
basisschool tot na het behalen van een diploma. Daarom benadrukken par-
tijen als de Onderwijsraad'” en het Ministerie van OCW" ook de waarde van
ouderbetrokkenheid bij LOB in het mbo.

Wanneer studenten een weloverwogen loopbaankeuze maken, is iedereen daar bij
gebaat. De vraag is echter: hoe kunnen ouders van (aankomende) mbo-studenten
hier het beste aan bijdragen? Om hier een sluitend antwoord op te kunnen geven, is
aanvullend onderzoek gewenst. De beschikbare literatuur uit andere contexten biedt
alvast interessante startpunten. In dit hoofdstuk delen we belangrijke inzichten.

Ouderbetrokkenheid is een complex en veelomvattend thema. Breed opgevat gaat
het over de 'betrokkenheid van ouders bij de opvoeding en het onderwijs van hun
eigen kind, thuis en op school.””® Dit is een algemene omschrijving, die doorwerkt in
vele activiteiten en domeinen, thuis en op school. Ouderbetrokkenheid wordt soms
ingevuld als hoe de school ouders betrekt bij zijn taken, bijvoorbeeld door hand- en
spandiensten te verrichten of deel te nemen aan de ouderraad. Deze opvatting van
ouderbetrokkenheid wordt ook vaak ouderparticipatie genoemd. Dergelijke directe
betrokkenheid van ouders is in het mbo veel minder groot dan in het PO en VO.
Daarom laten we het begrip ouderparticipatie hier achterwege. Een derde begrip

is educatief partnerschap, een term die staat voor samenwerkingsrelaties tussen
onderwijsinstellingen, ouders en de lokale gemeenschap. Deze laatste invulling van
het begrip ouderbetrokkenheid is het meest van toepassing op het mbo. De vraag
is hoe mbo-instellingen, ouders en verzorgers de handen ineen kunnen slaan ter
ondersteuning van de loopbaanontwikkeling van studenten.

17 Onderwijsraad (2010) Advies: Ouders als Partners.

18 Kamerbrief (2011) De Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal over Ouderbetrok-
kenheid; Ecorys & Overon (2012) Monitor Ouderbetrokkenheid.

19 Leupen, Y. & Schmitz, M. (2014) LOB en Ouderbetrokkenheid. Deelprojectplan Doorstart Stimu-
leringsproject Loopbaanoriéntatie en Begeleiding in het Mbo.
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Vanwege gebrek aan ervaring met de opleiding- en arbeidsmarkt leunen (aanko-
mende) mbo’ers sterk op hun directe omgeving bij het maken van loopbaankeuzes.
Ze hebben behoefte aan gesprekken met docenten en studieloopbaanbegeleiders.
Onderwijsprofessionals staan echter niet alleen in de begeleiding van loopbaankeu-
zes van studenten. Ook ouders zijn op dit gebied een belangrijke en invloedrijke
sparringpartner. Om studenten optimaal te ondersteunen in de ontwikkeling van
loopbaancompetenties en hun arbeidsidentiteit pleiten diverse instanties en onder-
zoekers voor (educatief) ‘partnerschap’ tussen onderwijs en ouders op LOB.?°

In Nederland streven veel onderwijsinstellingen naar vormen van educatief partner-
schap. Educatief partnerschap betekent dat ouders en school samenwerken om
optimale omstandigheden te creéren voor de ontwikkeling van de student.?' De
belangrijkste reden hiervoor is volgens de onderzoekers Menheere & Hooge? dat
we onderwijs in Nederland in toenemende mate zijn gaan beschouwen als een geza-
menlijke verantwoordelijkheid van ouders en school. Onderzoek® laat bovendien ook
zien dat educatief partnerschap tussen school en ouders een gunstig effect heeft

op de cognitieve ontwikkeling, de schoolprestaties en het sociaal functioneren van
kinderen.

Educatief partnerschap, ofwel het betrekken van ouders bij school, kan diverse doe-
len dienen. In de literatuur onderscheidt men de volgende doelen:®*

Pedagogisch doel: het beter afstemmen van de benadering van kinderen thuis en

op school;

Organisatorisch doel: het verbeteren van de gang van zaken op school, als organi-
satie en gemeenschap, door de inbreng van ouders;

Democratisch doel: het meedenken en meebeslissen door ouders en het afleggen
van verantwoording tegenover de ouders door de school.

In deze publicatie focussen we ons specifiek op ouderbetrokkenheid in het mbo

en in relatie tot LOB. We gaan daarom voorbij aan de brede organisatorische en
democratische doelen van educatief partnerschap en focussen ons op het pedago-
gisch doel: hoe kunnen ouders en school elkaar versterken in de begeleiding van de
student in relatie tot loopbaanontwikkeling?

20 Kamerbrief (2011) De Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal over Ouderbetrokken-
heid; VO-Raad (2012) Ouders en School: Praktijkverhalen, Interviews en Antwoorden; Onderwijs-
raad (2010) Ouders als Partners; Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo; Ecbo (2012)
Ecbo-debat Ouderbetrokkenheid: Spelen Ouders van Mbo'ers een Rol bij de Opleiding?; Stichting
Meander (2008) Het (V)mbo-Onderwijs en Ouderbetrokkenheid.

21 Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone. Thema Ouderbetrokkenheid.

22 Menheere, A. & Hooge, E. (2010) Ouderbetrokkenheid in het Onderwijs.

23 Smit et al. (2006) in: Menheere, A. & Hooge, E. (2010) Ouderbetrokkenheid in het Onderwijs.

24 De Wit, C. (2005) in: Stichting Meander (2008) Het (V)mbo-Onderwijs en Ouderbetrokkenheid.
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Dr. Eddie Denessen is universitair hoofddocent aan de opleidingen Pedagogische

Wetenschappen en Onderwijskunde en aan het Behavioural Science Institute van

de Radboud Universiteit Nijmegen. Hij voerde diverse onderzoeken uit naar ouder-
betrokkenheid.

“Over de effecten van ouderbetrokkenheid is nog maar heel weinig bekend. Er
zijn bijna geen Nederlandse studies en de onderzoeken die er zijn, concentreren
zich vooral op de voor- en vroegschoolse educatie en het basisonderwijs. Bin-
nen het vervolgonderwijs is er helemaal niets bekend, terwijl ouderbetrokken-
heid in de hele levensloop een factor van betekenis is. Het effect van ouder-
betrokkenheid op loopbaancompetenties is bij mijn weten in Nederland nog
nergens onderzocht.

De lagere interesse in ouderbetrokkenheid binnen het vervolgonderwijs zie je
ook terug in de docentenopleidingen: op de pabo’s is ouderbetrokkenheid een
thema, maar op de lerarenopleiding komt het amper ter sprake. Terwijl het toch
specifieke competenties vraagt van docenten.”

“De aandacht voor ouderbetrokkenheid is wel sterk toegenomen. Het aantal
wetenschappelijke artikelen is de laatste twintig jaar exponentieel gegroeid.
Veel onderzoek komt uit de VS, waar men vanuit het programma ‘No child left
behind’ achterstandsbeleid ontwikkelde. Willen scholen daar in aanmerking
komen voor geld voor de aanpak van achterstanden, dan méeten ze ouders be-
trekken. Dat heeft onder meer geleid tot een nationaal Network of Partnership
Schools, waar scholen veel good practices uitwisselen en waar dus veel kennis
wordt opgebouwd op dit vlak.”®

“Participeren is niet voor alle ouders weggelegd. Je ziet in allerlei studies dat
mondige, hoogopgeleide ouders oververtegenwoordigd zijn en dat hun kinde-
ren dus het meeste profijt hebben. Scholen vragen ons wel eens: hoe kunnen
we die ouders nou bereiken die nooit komen? Dat vraagt een uitnodigende
houding en mogelijk ook verschil in benadering. Ik ken bijvoorbeeld een basis-
school die aparte ouderavonden organiseert voor vaders en voor moeders,
omdat dat beter aansluit bij sommige culturen. Maar dat soort benaderingen
ligt vaak gevoelig.”

25 Zie www.partnershipschools.org voor meer info.
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Ouders als educatieve partner
De Wit, C. — 2005

In deze handreiking beargumenteert Cees de Wit een invulling van educatief
partnerschap die uitgaat van een microbenadering: spreek ouders allereerst
individueel aan en in het verlengde daarvan pas als groep. Dit in tegenstelling
tot het tot dan toe gebruikelijke partnerschapsbegrip dat meer vertrekt vanuit
ouders als ‘groep’. Hoewel de publicatie dateert uit 2005 en gaat over educa-
tief partnerschap in de breedste zin van het woord, biedt deze volop relevante
inzichten voor ouderbetrokkenheid en LOB.

Educatief partnerschap kan werken in heel verschillende vormen, maar kent een
aantal voorwaarden voor succes:

De school is een leef- en leergemeenschap waar ook ouders deel van uitmaken —
Voor een succesvol partnerschap moet duidelijkheid bestaan over de positie van de
ouders ten opzichte van de school als leef- en leergemeenschap. Maken ze er deel
van uit of staan ze aan de zijlijn?

Partners zijn gelijkwaardig, niet gelijk — Ouders en school verschillen meestal in tal
van opzichten. Gelijkwaardigheid mag dan ook niet verhullen dat school en ouders
uiteenlopende opvattingen en verwachtingen kunnen hebben. Het belangrijkst is
dat beide partijen elkaar als gelijkwaardig beschouwen en open staan voor elkaars
opvattingen.

Partners doen moeite elkaars perspectief op opvoeding te leren kennen, gaan de
dialoog aan en investeren in een vertrouwensrelatie.

Partners hebben verschillende eindverantwoordelijkheden — De verantwoordelijk-
heid van ouders en school voor een student is hetzelfde op diverse gebieden, maar
wordt een stuk duidelijker als je denkt in termen van eindverantwoordelijkheden.
Partnerschap impliceert wederzijdse betrokkenheid — Partnerschap veronderstelt
van de kant van de ouders betrokkenheid bij hun kind op school, maar ook van de
school bij de thuissituatie.

De relatie is asymmetrisch: de school is eindverantwoordelijk, neemt het voor-
touw en zet de toon — Het verschil in eindverantwoordelijkheden tussen school en
ouders maakt de relatie asymmetrisch.

Het volledige document vindt u op: http://www.oudersbijdeles.nl/Publicaties/Primair_
Onderwijs/Ouders_als_educatieve_partner
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Bij de afstemming tussen ouders, school en leerling wordt vaak uitgegaan van de pe-
dagogische driehoek: de drie partijen bevinden zich in een driehoeksverhouding tot
elkaar. Wanneer er geen sprake is van educatief partnerschap, ontstaat het volgende
speelveld: ouders en school richten zich allebei op de student, maar er vindt geen
afstemming plaats. Zie figuur 3.

In het geval van educatief partnerschap bij LOB is de driehoeksverhouding meer in
balans. De school betrekt en helpt ouders in de ondersteuning van de student en
andersom helpen ouders de school om zijn unieke studenten beter te begrijpen en
ondersteunen. De gezamenlijke betrokkenheid bij de loopbaanontwikkeling van de
student zorgt voor beide partijen voor een intensievere relatie met én beter begrip
van de student. Zie figuur 4.

Om als mbo-instelling te komen tot educatief partnerschap, is het van belang niet

alleen uit te gaan van de eigen behoeften en doelen, maar ouders en studenten ook
te vragen naar hun behoeften op dit viak.

— «—>

Student Student
Figuur 3: Schematische weergave Figuur 4: Schematische weergave
van het huidige L OB-speelveld. van het LOB-speelveld in het geval

van educatief partnerschap.

Het mbo is een complex speelveld voor ouders. Hoe een ouder de loopbaancom-
petenties van zijn of haar kind het beste kan stimuleren, is grotendeels afhankelijk
van de student. Onderzoek naar ouderbetrokkenheid van Lusse?’ laat zien dat de
perceptie die ouders hebben van de verwachtingen en behoeften van hun kinderen,
bepalend is voor de invloed die de ouders kunnen hebben. Hoe meer een student
openstaat voor begeleiding van de ouders, des te groter en effectiever is de rol van
ouders in de schoolcarriere en mogelijk ook in de loopbaanontwikkeling. Hierbij geldt

27 Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone. Thema Ouderbetrokkenheid.

24



dat studenten hun ouders eerder toelaten als zij een positieve reactie verwachten of
wanneer zij inschatten dat hun ouders het met hen eens zullen zijn. Tegelijkertijd is
de mate waarin ouders ervaren dat hun kind hun invioed waardeert, ook weer bepa-
lend voor hun betrokkenheid, zeker naarmate de leerling ouder wordt.

De uitwisseling tussen ouder en kind kenmerkt zich kortom door een subtiele wis-
selwerking.

“Als ik zelf aantoon dat ik het prima kan, zal mijn moeder het ook
gewoon laten. Ze gaat me niet meer vertellen dan wat ik nodig heb,
maar als ik erom vraag, zal ze me altijd advies geven.” — mbo-student

Wat betekenen deze inzichten voor de mbo-sector? Mbo-studenten bevinden zich in
de late adolescentie (16-22 jaar).?® Deze levensfase kenmerkt zich door een toene-
mende focus op het ‘ik’: ze zitten midden in de ontwikkeling van de eigen identiteit.
Logischerwijs maken ze zich in deze fase dus ook in toenemende mate los van hun
ouders. Autonomie wordt steeds belangrijker. Dit losmaken gebeurt steeds minder
op een opstandige, ‘puberale’ manier, maar juist meer op een onafhankelijke, meer
volwassen manier. Dit neemt niet weg dat mbo’ers in dit proces van volwassen
worden nog altijd kunnen worstelen met vragen en onzekerheden. Bij belangrijke
vraagstukken zoals loopbaankeuzes is het daarom fijn om terug te kunnen vallen op
het betrouwbare oordeel van ouders. De vraag is echter: welke rol kan een ouder
innemen zonder inbreuk te doen op de sterk gekoesterde autonomie van het kind?

“Je wordt zelfstandiger als je ouder wordt. Ik weet niet of je echt
minder met je ouders zal praten, maar als je twintig bent, weet je
meer dan wanneer je zestien bent.” — vmbo-eindexamenleerling

Onderzoek van het Expertisecentrum Beroepsonderwijs (Ecbo) toont ook dat
mbo'ers gezien hun leeftijd geacht worden meer en meer hun eigen boontjes te kun-
nen doppen en dat ze hier ook zelf in geloven. Ze verkeren in een levensfase waarin
belangstelling van ouders kan worden geinterpreteerd als controle of bemoeizucht.
Ook ziet een deel van de mbo-studenten zijn of haar ouders liever niet rondlopen

op school. School is huin domein. Veel ouders voelen dit aan en voelen zich daarom
oncomfortabel als ze zichtbaar op school participeren. Het kan bovendien ook zijn dat
ouders dingen te weten komen die de student liever niet wil delen met de ouders.?®

“Op het mbo kun je denk ik vooral een begeleidende en informerende
rol aannemen. In tegenstelling tot de middelbare school is een stu-
rende rol niet echt gepast meer. Daar zijn ze dan te oud en zelfstandig
voor.” — ouder mbo-student

28 Nelis, H. & Van Sark, Y. (2010) Puberbrein Binnenstebuiten.
29 Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
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Helicon Opleidingen — met negen mbo- en vier vmbo-scholen in Gelderland en
Noord-Brabant — wil vaker met ouders op een informele manier in gesprek.

Het College van Bestuur organiseerde daarom half maart het eerste Qudercafé.

Martha de Boer, bestuurssecretaris en medeorganisator, vertelt.

“Binnen Helicon Opleidingen vinden we het belangrijk om ouders te betrek-
ken bij de opleiding van hun kind. De school heeft niet meer het monopolie op
leren; leren doe je overal. Niet alleen de leerling zelf, maar ook de ouders en
de gezins- en thuissituatie hebben invloed op het loopbaansucces van onze
studenten. Ook bij loopbaanactiviteiten en belangrijke keuzes willen we ouders
graag meer betrekken. Als lerende organisatie vinden we het belangrijk om
input vanuit verschillende stakeholders te krijgen, zo ook van ouders.”

“We hebben een centrale ouderraad, verschillende vestigingsraden met ou-
derbetrokkenheid en regelmatig worden ouders op school uitgenodigd. Zo
organiseerden Outdoor-studenten van MBO Geldermalsen onlangs een buiten-
programma voor hun ouders. En bij Green Engineering geven alle studenten
halverwege hun eerste stage een presentatie aan onder andere hun ouders. En
dan zijn er natuurlijk de ouderavonden die vooral gaan over hoe je kind pres-
teert op school.”

“Wij voelden zelf de wens om ouders eens op een andere manier te ontmoeten
en te spreken. We vroegen ons af of die behoefte wederzijds is. Daarom hebben
we een Oudercafé georganiseerd, waarin we ouders de vraag stelden: hoe wil-
len jullie met ons in gesprek? We zijn bewust klein gestart. Er waren zo’n veertig
mensen aanwezig. Ouders kregen allereerst een inspirerende lezing over ‘de
jeugd van tegenwoordig’: wat beweegt jongeren? Dat werkte goed. Ouders
namen actief deel aan de lezing en stelden allerlei vragen; dat was echt leuk om
te zien. En het was een mooi opstapje naar het gesprek over manieren waarop
zij zelf bij Helicon betrokken zouden willen worden. Aansluitend konden ze ook
één-op-één verder praten met het bestuur en andere Helicon-medewerkers.”

“Het was een leerzame avond. Ons werd duidelijk dat veel ouders graag eens

meedenken met de school, vooral als ze zelf de keuze hebben om bij bepaalde
thema's aan te sluiten. Bij thema’s waar hun interesses liggen. Een Oudercafé,
zoals we nu organiseerden, is daarvoor een goede vorm. Door niet alleen din-
gen te vragen van ouders, maar ze ook iets te bieden in de vorm van inspiratie
en nieuwe kennis, maak je het veel aantrekkelijker. We merkten verder dat ou-

ders het positief waarderen dat we zo open het gesprek met ze aangingen.”

“We zijn nog maar net begonnen, maar we gaan hier zeker een vervolg aan ge-
ven. Wij zien in ieder geval de algemene trend binnen het onderwijs dat ouders
graag betrokken blijven bij hun kind, ook op het mbo en hbo. Daar willen we
graag aandacht voor blijven houden en meer mee doen.”






Desondanks stellen veel studenten belangstelling van hun ouders voor school wel op
prijs, onder voorwaarde dat dit op gepaste afstand gebeurt. Voor ouders is dit soms
verwarrend, omdat scholen die bewust bezig zijn met ouderbetrokkenheid vaak sig-
nalen afgeven dat ondersteuning door ouders de schoolcarriere positief beinvioedt.
Niet alle ouders weten hoe ze die begeleiding ‘op afstand’ moeten aanpakken of
beschikken over de competenties om de juiste steun te kunnen bieden.*

Ouders en de loopbaan van hun kind
Oomen, A. - 2010

Annemarie Oomen deed onderzoek naar ouders en de loopbanen van hun kin-
deren vanuit de aanname dat de aspiraties van ouders een optimale (school)
loopbaan van jongeren kunnen hinderen of bevorderen. We benoemen een
aantal waardevolle inzichten:

Jongeren kunnen ouderbetrokkenheid bij onderwijs op verschillende wijzen inter-

preteren, namelijk als:

- steun;

- bemoeienis (in de vorm van druk, dwang, pushen, doordrukken, in de hand
houden etc.);

- het ontbreken van betrokkenheid.

Veel ouders zijn wel gemotiveerd om hun kinderen te ondersteunen in loopbaan-

ontwikkeling, maar missen kennis van het onderwijsveld en de relevante arbeids-

markt. Als gevolg spreken zij vaak mantra’s uit naar hun kinderen, bijvoorbeeld:

- volg je interesse;

- volg algemeen vormend onderwijs;

- begin aan iets.

Een gesprek tussen ouder en kind over loopbaanafwegingen gaat zelden enkel

over loopbaanafwegingen. Ouder en kind hebben een geschiedenis samen en die

zit vervlochten in elk gesprek. Gesprekken, activiteiten en ruzies rondom loopbaan-

keuzes zijn onderdeel van de ontwikkeling van de ouder-kindrelatie.

Onderwijsachtergrond en etniciteit van ouders zijn een indicatie voor de oriéntatie-

graad door jongeren en de ondersteuningsmogelijkheden van ouders.

Ouderschapsstijl en gezinsdynamiek hebben meer invioed op de loopbaanontwik-

keling van jongeren dan gezinsstructuur of het opleidings- en beroepsniveau van

ouders. De ouderschapsstijl heeft directe gevolgen voor de mate waarin jongeren

loopbaancompetenties kunnen ontwikkelen. Hierbij geldt: “Proactieve ouders met

een gezaghebbende ouderschapsstijl die reageren op hun omgeving, helpen hun

kinderen het best zelfstandig en succesvol hun eigen leven vorm te geven.”

30 Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
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Indien binnen een gezin de ouderlijke steun ontbreekt of deze steun de vorm heeft
van druk, dwang of controle, kan dit een negatief effect hebben op het vermogen
van een student om zich grondig te oriénteren en beslissingen te nemen. Dit komt
vaker voor wanneer de ouder-kindrelatie niet goed is.

Ouders zijn (bewust of onbewust) een professioneel rolmodel voor hun kinderen.
Vanuit hun eigen werkervaring en arbeidsmogelijkheden bieden ouders hun kinderen
een doorkijkje naar de toekomst. Dit kader kan mbo’ers zowel inspireren als beper-
ken in hun loopbaanoriéntatie.

Het volledige document vindt u op:
http://www.lob4mbo.nl/files/oudersendeloopbaanvanhunkind.pdf

Régina Petit, onderzoeker bij Ecbo, benadrukt naar aanleiding van buitenlands onder-
zoek de waarde van interactie met ouders over loopbaankeuzes voor mbo'ers: “Er is
buiten Nederland onderzoek gedaan naar verschillende soorten ouderbetrokkenheid
en de effecten daarvan. Voor jongeren in de mbo-leeftijd blijkt het vooral effectief te
zijn wanneer zij met ouders kunnen praten over belangrijke keuzes voor de toekomst
of over leerstrategieén. Waar in eerdere jaren vooral praktische ondersteuning ef-
fectief was, hebben de ouders in de adolescentieperiode meer de rol van gespreks-
partner. Dat neemt overigens niet weg dat ook praktische vormen van betrokkenheid
nodig en goed kunnen zijn."*!

In gesprek gaan met je kind over belangrijke keuzes voor de toekomst kan dus effec-
tief zijn. Toch zien we in de praktijk dat ouders van mbo-studenten niet altijd weten
hoe ze een dergelijk gesprek, nabij en op afstand, moeten voeren. Ouders worstelen
met de grens tussen betrokkenheid en bemoeienis.

“Als ik te veel aandring, komt het niet aan. Hoe meer je je best doet,
hoe minder hij luistert. Die balans moet je zoeken.” — ouder mbo-
student

Veel ouders willen hun kind in de late adolescentie zelf ook meer en meer loslaten.
Het kind moet tenslotte leren om op eigen benen te staan. Zelf keuzes maken is
hierbij een belangrijk onderdeel. Uit onderzoek van Ouders & co® blijkt dat ouders
(mede) daarom verdeeld zijn over de wens om betrokken te worden bij de voortgang

31 Petit, R., Ecbo (2012) Ecbo-debat Ouderbetrokkenheid: Spelen Ouders van Mbo'ers een Rol bij
de Opleiding?
32 Molen, H. Van der (2009) Meer betrokken ouders. Quders & Coo.
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van hun kind op het mbo. De helft van de ouders wil dit wel, maar een groot deel
ook niet. Ouders die niet betrokken willen worden, wijzen vaak op de noodzaak van
zelfredzaamheid van hun kind. Het is een uitdaging voor het onderwijs om deze
groep ouders te tonen dat betrokkenheid bij loopbaanontwikkeling juist wel op prijs
wordt gesteld, zowel door de studenten als door de onderwijsinstelling. In de voor-
gaande paragraaf beschreven we al dat voor veel studenten loopbaanontwikkeling
juist een thema is waarop ouderlijk advies nog waardevol kan zijn.

“Als hij straks op het mbo zit, denk ik niet dat we nog veel kunnen
betekenen. Nu rond het eindexamen in het vmbo laten we al veel
initiatief bij de kinderen zelf.” — ouder vmbo-eindexamenleerling

Het onderzoek van Ouders & Coo® schetst bovendien nog een andere relevante
ontwikkeling. Ouders gedragen zich met betrekking tot onderwijs steeds vaker als
veeleisende consument. Ouders weten in geval van klachten de onderwijsinstelling
snel te vinden, maar zijn en voelen zich lang niet altijd actief betrokken bij de bredere
schoolloopbaan van hun kind. Deze reactieve houding van ouders staat een optimaal
educatief partnerschap in de weg. Met name bij LOB is het belangrijk dat ouders zich
medeverantwoordelijk voelen. Een tweede uitdaging zit daarom in het vergroten van
ouderbetrokkenheid bij loopbaanontwikkeling in een onderwijscontext. Hoe wordt de
ouder op dit onderwerp partner in plaats van consument?

“Wanneer school aan mij vraagt hoe ze mijn zoon het beste kunnen
helpen, denk ik: ‘Daar heb jij voor geleerd. Dat hoef ik niet te zeg-
gen.”” — ouder mbo-student

Meer betrokken ouders
Ouders & Coo — 2009 (auteur: Van der Molen, H.)

Dit is een kwalitatief onderzoek naar ouderbetrokkenheid in relatie tot voortij-
dig schoolverlaten in het mbo, in opdracht van het Ministerie van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschap. Ondanks de focus op voortijdig schoolverlaten biedt
het onderzoek een aantal interessante algemene inzichten in ouderbetrokken-
heid op het mbo.

Ouderbetrokkenheid is geen vanzelfsprekendheid in het middelbaar beroepsonder-
wijs: binnen het mbo wordt nog steeds overwegend een beperkte rol van ouders
als wenselijk beschouwd. De gedachte daarbij is dat dit de ontwikkeling van zelf-
standigheid en zelfredzaamheid van de studenten ten goede komt.

33 Molen, H. Van der (2009) Meer betrokken ouders. Quders & Coo.
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In 2009 werd vanuit overheden nog niet aangedrongen op een grotere mate van
ouderbetrokkenheid.

De meeste ouders met kinderen in het mbo lijken voldoende competent om hun
kind te begeleiden. De ouders lijken redelijk betrokken geweest te zijn bij de keuze
voor de opleiding die hun kind volgt, maar die betrokkenheid beperkt zich tot de
meer voor de hand liggende manieren om informatie te verzamelen en het geven
van een oordeel.

Ouders zijn zelf verdeeld over de wens om betrokken te worden bij de voortgang
van hun kind op het mbo. De helft van de ouders vind dit wenselijk, een groot deel
niet. Ouders die niet betrokken willen worden, wijzen vaak op de noodzaak van
zelfredzaamheid van hun kind.

De opstelling van ouders is veranderd van partner die inzichten en besluiten van
professionals meeweegt, naar veeleisende consument. Ouders weten (vooral) in
geval van klachten de onderwijsinstelling snel te vinden.

Het volledige document vindt u op:
http://www.lob4mbo.nl/files/onderzoekouderbetrokkenheid.pdf

Het model van Hoover-Dempsey & Sandler®* (Figuur 5) maakt op interessante wijze
inzichtelijk hoe ouders zich wel of niet betrokken voelen bij de (onderwijs)loopbaan
van hun kinderen en welke factoren hierbij een rol spelen. Het model betreft ouder-
betrokkenheid in het algemeen en onderscheidt vijf niveaus.

Wanneer we specifiek kijken naar wat ouders stimuleert om betrokken te raken

bij de loopbaanontwikkeling van hun kinderen, is met name niveau 1 interessant.
Dit niveau toont hoe drie clusters van psychologische oorzaken de keuze van ouder-
betrokkenheid beinvioeden. Dit is een veelvoud aan factoren die bewust en onbe-
wust doorwerken op de betrokkenheid van ouders. We zetten ze ter verduidelijking
op een rij:

1 De opvattingen van ouders met betrekking tot:
hun rol in de schoolloopbaan van hun kind;
de effectiviteit van hun bijdrage aan het schoolsucces van hun kind.
2 De manier waarop ouders de uitnodiging om betrokken te zijn ervaren vanuit:
de school als geheel;
het eigen kind;
de leerkracht of mentor van het kind.
3 De manier waarop ouders hun levenscontext ervaren, te onderscheiden in:
de eigen beleving van tijd en energie;
de eigen beleving van vaardigheden en kennis.

34 Hoover-Dempsey, K.V. & Sandler, H.W. (2005) in: Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning
Children’s Zone. Thema Ouderbetrokkenheid.
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Figuur 5: Herzien model van het proces van ouderbetrokkenheid door Hoover-Dempsey
en Sandler.*®

35 Hoover-Dempsey, K.V. & Sandler, H.W. (2005) in: Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone.
Thema Ouderbetrokkenheid.
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Hiervoor noemden we al onderzoek van Lusse®®, dat liet zien dat ouders thuis actie-
ver zijn in ondersteuning en begeleiding van hun kinderen wanneer zij zich uitge-
nodigd voelen door hun eigen kind. Daarnaast toont dit model dat ouders zelf ook
moeten geloven dat ze een toegevoegde waarde kunnen hebben in de loopbaan-
ontwikkeling van hun kind. En het model laat zien dat ouders makkelijker betrokken
raken bij de loopbaanontwikkeling van hun kind wanneer de school en docenten hen
daartoe uitnodigen op een manier die past bij hun rolopvatting (voelen ze zich partner
of niet?).¥’

“Wat verwacht de school precies van ons als ouders? Als er iets is,
hoor ik het graag op tijd. Dat je niet zelf moet zoeken op een site waar
geen touw aan vast kunt knopen.” — ouder mbo-student

Over het algemeen geldt dus: ouders zijn makkelijker te betrekken bij de (school)
loopbaanontwikkeling van hun kinderen als ze weten wat er van hen wordt ver-
wacht, zowel vanuit school als door hun kinderen. Dit besef is essentieel wanneer u
met bovengenoemde uitdagingen aan de slag gaat. Wees als onderwijsinstelling en
-professional duidelijk over waarom u ouderbetrokkenheid bij LOB belangrijk vindt en
op welke manier ouders hierin kunnen helpen, wetende dat veel ouders hun rol kun-
nen onderschatten. Neem daarnaast de onzekerheid van ouders weg over het wel of
niet bemoeien met loopbaankeuzes. Laat zien dat veel jongeren hier echt behoefte
aan hebben en geef praktische handvatten voor de rol(len) die een ouder kan vervul-
len in de loopbaanontwikkeling van zijn kind.

Veel ouders voelen zich betrokken bij de loopbaan van hun kinderen en zijn waar-
schijnlijk, wanneer ze hiertoe op een concrete manier worden uitgenodigd, ook
bereid een partnerrol op zich te nemen in LOB. Onderzoek van Annemarie Oomen®
toont aan dat ouders zich — ondanks hun goede bedoelingen — vaak niet bewust zijn
van de manier waarop zij nu al invloed uitoefenen op de loopbaankeuzes van hun
kind. Veel ouders missen kennis van het onderwijsveld en de arbeidsmarkt waar een
student voor wordt opgeleid. Als gevolg daarvan spreken zij vaak mantra’s uit naar
hun kinderen, zoals:

Volg je interesse. Of: kies wat je het leukst vindt.

Volg algemeen vormend onderwijs. Met een brede opleiding kun je nog vele
kanten op.

Begin gewoon aan iets. Zolang je maar een diploma haalt.

36 Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone. Thema Ouderbetrokkenheid.

37 Hoover-Dempsey, K.V. & Sandler, H.W. (2005) in: Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning
Children’s Zone. Thema Ouderbetrokkenheid.

38 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.
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Dit zijn goedbedoelde adviezen die een student vaak niet direct verder helpen. Het
zet immers niet aan tot zelfreflectie en het geeft ook geen kader of richting voor het
maken van toekomstige keuzes. De mantra’s illustreren wat Meijers et al.*®* noemen:
“het gebrek van ouders aan coachingsvaardigheden die nodig zijn om adequaat bij
loopbaankeuzes te kunnen helpen”.

Frans Meijers noemt aanvullend ook dat ouders vaak bewust of onbewust de druk
rondom een keuzemoment verhogen voor hun kinderen. Wanneer de school een
student oplegt om een keuze te maken, worden studenten ongerust en hun ouders
nog ongeruster. Onderwijs en werk zijn tenslotte belangrijk, en wat als je kind de
foute keuze maakt? Het voeden van de keuzestress van je kind maakt het beslissen
bij een loopbaankeuze nog lastiger.*°

“Tijdens mijn studie kan ik zelf te weten komen wat ik wil leren
en bereiken. Tussentijdse keuzes in de opleiding zijn echt minder
zwaar belast dan de studiekeuze. Daar heb ik mijn ouders minder
bij nodig.” — mbo-student

Naast kennis en vaardigheden van ouders om hun kinderen te helpen bij loopbaan-
keuzes, is ook de ouder-kindrelatie bepalend voor de effectiviteit van de ouderbe-
trokkenheid bij LOB. Zoals gezegd, gaat een gesprek tussen ouder en kind over
loopbaanafwegingen zelden enkel over loopbaanafwegingen (zie pagina 28).*' Wan-
neer onderwijsinstellingen ouders betrekken bij LOB, is het belangrijk te beseffen
dat hiermee niet enkel een invloedrijke partij aanhaakt (de ouder), maar dat ook die
ouder-kindrelatie onderdeel van LOB wordt.

Ouders kunnen verschillende rollen innemen ter ondersteuning van hun kind. Be-
schikbaar onderzoek geeft geen eenduidig antwoord over wat de beste rol is. Vaak
zit de juiste aanpak in een combinatie van verschillende rollen en is deze afhankelijk
van de individuele student. Desondanks is het waardevol om verschillende ouderrol-
len te kennen en herkennen.

De Amerikaanse wetenschapper Diemer* maakt onderscheid tussen relationele en
instrumentele ouderlijke steun.

Relationele steun is socio-emotioneel van aard en is gericht op het vergemakkelij-
ken van de omgang met lastige en stressvolle situaties en het versterken van het
emotionele welzijn van het kind. Relationele steun zit vooral in de openheid van de

39 Meijers, F., Kuijpers, M, & Bakker, J. (2006) Over Leerloopbanen en Loopbaanleren: Loopbaan-
competenties in het (V)mbo.

40 Meijers, F. (2014) in een telefonisch interview in het kader van deze publicatie uitgevoerd door
YoungWorks.

41 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.

42 Diemer, M.A. (2007). Parental and school influences upon the career development of poor youth
of color. Journal of Vocational Behavior, 70, 502-524
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ouder-kindrelatie: praten ze veel met elkaar en spreken ze ook vaak over eventuele
moeilijkheden of lastige (gevoelige) onderwerpen?

Instrumentele steun is duidelijker loopbaangerelateerd en gericht op het verge-
makkelijken van de loopbaanontwikkeling van het kind. Instrumentele steun zit

in het bespreken van carrieremogelijkheden met het kind zelf, maar ook met de
school en andere ouders.

Uit het onderzoek van Diemer blijkt dat de twee vormen van ouderlijke steun een
verschillend effect hebben op het loopbaan-denken van (Amerikaanse) jongeren met
een lage sociaaleconomische status (SES). Met name instrumentele steun versterkt
de emotionele band met carriére en werk: het maakt het tot een onderwerp om over
te praten en denken. Relationele steun helpt jongeren vooral om hogere doelen na
te streven op dit gebied, bijvoorbeeld een hoger opleidingsniveau en/of beter betaald
werk. Ouderbetrokkenheid heeft het meeste effect wanneer het bestaat uit een
combinatie van instrumentele en emotionele steun.

Naast deze verschillende vormen van steun zien we vanuit de onderwijspraktijk ook
dat ouders verschillende strategische rollen op zich nemen in de begeleiding van hun
kinderen in loopbaanoriéntatie en -keuzes. Hiervoor geldt niet dat de ene rol beter is
dan de andere. Ook hier zit de kracht in de combinatie. We herkennen drie strategi-
sche rollen:

Sturend: gericht op het resultaat, een beetje dwingend, vaak op basis van extrin-
sieke motivatie (baanzekerheid, status etc.) en vanuit het denkkader van de ouder
(“jij moet het beter krijgen dan ik”).

“Natuurlijk kijkt mijn moeder naar wat ik leuk vind, maar ook of het
handig is voor de toekomst. Als het nu leuk is, en je zit straks zonder
baan, ben je nog nergens.” — mbo-student

Begeleidend: gericht op het proces. Samen oriénteren, mee naar open dagen,
brochures aandragen en samen het proces doorleven. Sterk aanbodgericht.
“Mijn ouders kwamen met het idee om een dagje met kennissen mee

te lopen. Ook als ze meegaan naar open dagen op het ROC stellen ze
meer en betere vragen.” — vmbo-eindexamenleerling

Reflecterend: helpen kijken naar het eigen kunnen, de passies en mogelijkheden
vanuit het kind zelf. Vooral vraaggestuurd.

“Je moet goed kijken naar wat past. Waar heeft je kind het altijd al
over gehad?” — ouder mbo-student
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Lisa Boonk is onderwijskundige binnen het College voor Zorg & Welzijn bij ROC van

Twente. Daarnaast voert ze aan de Open Universiteit in Heerlen een promotie-

onderzoek uit naar het nut en de potentie van ouderbetrokkenheid in het mbo.

“Wetenschappelijk onderzoek laat overtuigend zien dat ouderbetrokkenheid in
belangrijke mate kan bijdragen aan het studiesucces van leerlingen. Het meeste
onderzoek is echter uitgevoerd in het primair en secundair onderwijs. Tot op he-
den is het daardoor onduidelijk of, en in welke mate, dit onderzoek van toepas-
sing is op andere schooltypen, zoals het middelbaar beroepsonderwijs (mbo).
Op het mbo wordt desondanks beleid geformuleerd en uitvoering gegeven

aan ouderbetrokkenheid in het beroepsonderwijs. Dit terwijl het concept en de
potentie van ouderbetrokkenheid in het mbo tot op heden nog onvoldoende
duidelijk zijn.”

“In het mbo heerst in het algemeen de opvatting dat het stimuleren van
zelfstandigheid van studenten belangrijk is. Het bevorderen van ouderbetrok-
kenheid is daarom geen vanzelfsprekendheid. De belangrijkste functie van

het beroepsonderwijs is immers het behalen van een startkwalificatie om
uiteindelijk een arbeidsplek te verwerven. Dat vraagt om zelfstandigheid van
studenten. Studenten krijgen vanuit school begeleiding en steun om op eigen
benen te staan. Inmiddels weten we dat sociale actoren uit de directe omgeving
— ouders, leeftijdsgenoten én docenten — een belangrijke rol hebben in de weg
naar zelfstandigheid van een student. Om die reden is het hoogstwaarschijnlijk
heel nuttig om samen met ouders de groeiende volwassenheid en zelfstandig-
heid van studenten te begeleiden. Daarbij moeten we wel erkennen dat niet
elke student hetzelfde is en studenten dus ook niet allemaal dezelfde behoeften
en/of leervragen hebben. Daarom is differentiatie en aansluiten bij de behoeften
van studenten belangrijk. Welke rol een ouder het beste kan innemen, hangt
dus altijd af van de student en zijn/haar persoonlijke situatie: sommige stu-
denten hebben baat bij sterke sturing terwijl anderen beter ontplooien bij veel
vrijheid. We zien bijvoorbeeld in het algemeen dat studenten bij problemen of
moeilijkheden meer behoefte hebben aan steun en sturing van hun ouders. Als
alles goed gaat en studenten gelukkig zijn, is de behoefte aan steun en sturing
minder groot. Dit geldt denk ik ook voor de loopbaanontwikkeling van studen-
ten en de vragen en/of onzekerheden die daarbij komen kijken."”

“Ouderbetrokkenheid is een term in ontwikkeling. Ook wetenschappers defini-
eren (en operationaliseren) het begrip op verschillende manieren. Bovendien
ontbreekt nu nog eenduidig bewijs voor de effecten van ouderbetrokkenheid op
de onderwijsprestaties van hun kinderen. Dat maakt het voor onderwijsinstel-






lingen extra lastig om beleid te formuleren. Het is immers niet waardevol om
vormen van ouderbetrokkenheid te stimuleren die geen effect hebben op de
leerprestaties. Het antwoord op de vraag ‘welke vormen van ouderbetrokken-
heid hebben een positief effect op het leren van studenten?’ is dus zeer rele-
vant. Onderwijs moet zich volgens mij focussen op het stimuleren van effec-
tieve ouderbetrokkenheid, niet op ouderbetrokkenheid in het algemeen.”

“Hoe in het onderwijs over ouderbetrokkenheid wordt gedacht, sluit niet altijd
aan bij wat we vanuit onderzoek verstaan onder ‘effectieve ouderbetrokken-
heid’. De literatuur laat zien dat vooral een intellectueel en emotioneel stimu-
lerende thuisomgeving een positief effect heeft op de (school)loopbaan van
jongeren. Om een dergelijke omgeving te creéren, moeten ouders in staat zijn
om de ontwikkeling van hun kind te sturen en stimuleren. Uit onderzoek blijkt
bijvoorbeeld dat effectieve ouderbetrokkenheid gekenmerkt wordt
door ouders die hun kind goed monitoren, talenten en (on)moge-
lijkheden kunnen herkennen en daarop bijsturen.”

“In het onderwijs denken we nu bij ouderbetrokkenheid vooral
aan het betrekken van ouders bij wat wij doen. Regelmatig een
kop koffie drinken met de docent zorgt echter niet automatisch
voor een effectieve ouderrol. Effectieve ouderbetrokkenheid zit
vervlochten in de relatie tussen ouder en kind, in de dagelijkse
interactie. Als onderwijsinstelling bijsturen op deze relatie is een
behoorlijke uitdaging. Dit proces begint tenslotte al ver voordat een
student begint aan een mbo-opleiding. Toch denk ik dat wij als school ouders
meer kunnen helpen bij het creéren van een stimulerende omgeving voor hun
kinderen. Als we dat willen bereiken, is het nodig om ouders te leren wat zij
voor de (school)loopbaan van hun kind kunnen betekenen en hoe ze hier een
effectieve bijdrage aan kunnen leveren. Dit heeft meer effect dan ouders mas-
saal betrekken bij ons onderwijs.”

“In mijn onderzoek ben ik op zoek naar vormen van ouderbetrokkenheid die
bijdragen aan het studiesucces van mbo’ers. Om die reden koppel ik niet direct
een specifiek thema zoals LOB aan ouderbetrokkenheid. Daarvoor moeten we
denk ik eerst meer weten over de rol van ouders bij het (succesvol) leren van
mbo-studenten. Toch begrijp ik dat de link tussen ouders en loopbaanontwik-
keling snel wordt gelegd. Uit onderzoek weten we bijvoorbeeld al dat ouders
bij loopbaankeuzes de belangrijkste adviserende partij zijn voor jongeren.
Jongeren beredeneren dat zij in de eerste plaats hun ouders raadplegen, omdat
ouders goed kunnen meedenken over juiste keuzes passend bij de kwaliteiten
van hun kind. Zij kennen hun kind in de meeste gevallen namelijk goed. Ik denk
ook dat ouders studenten vaak goed kunnen helpen bij het overwinnen van pro-
blemen en uitdagingen die zich voordoen in de loopbaanontwikkeling. Steun,
advies en af en toe sturing van ouders is hierin heel waardevol. De kracht van
ouders ligt vooral in het luisteren en het aandragen van mogelijke oplossingen
bij moeilijke situaties.”



Voor alledrie rollen geldt dat wanneer een ouder hier te sterk de nadruk op legt, het
de student niet verder helpt. Sterke sturing heeft bijvoorbeeld als risico dat een stu-
dent kiest om de ouder tevreden te houden en onvoldoende rekening houdt met de
eigen (intrinsieke) drijfveren of capaciteiten. Volledige focus op de begeleidende rol
kan ervoor zorgen dat een student verdwaalt in het enorme aanbod van informatie
(keuzestress) omdat hij/zij onvoldoende wordt gedwongen keuzes te maken tijdens
de oriéntatie. Te veel focus op reflectie kan er tot slot voor zorgen dat extrinsieke
factoren als baanzekerheid, doorgroeimogelijkheden etc. uit het vizier verdwijnen,
terwijl dit wel factoren zijn die een student mee moet nemen in zijn/haar keuzes.
Welke ouderrol het beste werkt, is sterk afhankelijk van hoe een student de loop-
baanontwikkeling doorloopt en wat hij of zij nodig heeft om de juiste keuzes te kun-
nen maken. Hier kom je als ouder (en als onderwijsinstelling) enkel achter door open
met de student in gesprek te gaan over het keuzeproces.

Tot slot zijn alle ouders (bewust en onbewust) een professioneel rolmodel voor hun
kinderen. Vanuit hun eigen werkervaring en arbeidsmogelijkheden bieden ouders hun
kinderen een doorkijkje naar de toekomst.*® Voor mbo-studenten biedt de professio-
nele omgeving van hun ouders een kader tijdens de loopbaanoriéntatie. Veel mbo'ers
zijn relatief honkvast (in vergelijking tot hbo'ers en wo-studenten) en voelen zich
prettig bij een keuze voor iets dat ze al kennen. Onderzoek van Hiteq onder 1684
mbo-studenten laat bijvoorbeeld zien dat mbo-studenten met een technische mbo-
opleiding veel vaker tenminste één ouder hebben met een technisch beroep (48,3%,
terwijl gemiddeld 17,8% van de beroepsbevolking werkzaam is in een technisch
beroep).** Het professionele kader van ouders kan mbo'ers zowel inspireren als
beperken in hun loopbaanoriéntatie. Het is daarom belangrijk dat ouders zich bewust
zijn van hun functie als rolmodel.

Nabij op afstand: ouders en het mbo
ECBO - 2011 (auteurs: Van Esch, W., Petit, R. & Smit, F.)

Dit onderzoek heeft als doel meer zicht te krijgen op de visie die mbo-instellin-
gen hebben op ouderbetrokkenheid, de doelstellingen die zij daarmee hebben
en de activiteiten die zij in dit kader ondernemen. We benoemen een aantal
interessante inzichten:

Thema's waarbij scholen nu contact zoeken met ouders en andersom betreffen
hoofdzakelijk de voortgang van de opleiding van het kind. Dit geldt vooral wanneer
daar een speciale (problematische) aanleiding voor is, bijvoorbeeld verzuim, motiva-
tieproblemen of dreigende schooluitval.

43 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.
44 Hiteq (2009) Kenmerkend Mbo.
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Mbo'ers worden gezien hun leeftijd geacht hun eigen boontjes te leren doppen. Ze
verkeren in een levensfase waarin belangstelling van ouders kan worden geinter-
preteerd als controle of bemoeizucht. Ook ziet een deel van de mbo-studenten zijn
of haar ouders liever niet rondlopen op school; school is hun domein.

Het type onderwijs op het mbo en het aansluitende beroepenveld is onbekend
voor veel ouders. Dit maakt dat ouders hier niet altijd voldoende kennis van hebben
om een zinvolle bijdrage te leveren aan de loopbaanontwikkeling van hun kind.
Vooral laagopgeleide ouders, maar ook hoogopgeleide ouders die vooral hoorcolle-
ges kennen, hebben dit gebrek aan kennis.

Hoger opgeleide ouders zijn wel meer betrokken bij de (onderwijs)loopbaan van
hun kinderen. Hun hogere academic socialization — het vermogen om academische
verwachtingen te communiceren en educatieve en professionele aspiraties te
bevorderen — speelt hierin een grote rol.

Ouderbetrokkenheid is bij lager opgeleide ouders vaker gericht op het voorkomen
van voortijdig schoolverlaten van hun kinderen. Gezinnen van lager opgeleide ou-
ders hebben vaak meer urgente of complexere problemen waardoor ondersteuning
van de loopbaanontwikkeling minder prioriteit heeft. Men vindt het wel vaak van
belang, maar er zijn te vaak andere prioriteiten.

Bij allochtone ouders is soms sprake van een taalbarriere waardoor zij bewust
afstand houden van de school. Dit maakt het extra lastig hen te betrekken.

Het volledige document vindt u op:
http://www.lob4mbo.nl/files/ecbo.11-115 Nabij op afstand. Ouders en het mbo.pdf

Ouders verschillen onderling in de mate van betrokkenheid en in de rol die ze (onbe-
wust) innemen in de loopbaanontwikkeling van hun kinderen. Onderzoek toont onder
andere aan dat onderwijsachtergrond en etniciteit van ouders een indicatie vormen
voor de oriéntatiegraad door jongeren en de ondersteuningsmogelijkheden van
ouders.*® Daarnaast zien we ook verschillen tussen individuele ouders die niet direct
te koppelen zijn aan opleidingsniveau of etniciteit, maar meer samenhangen met de
unieke gezinsdynamiek.

1. Verschillen naar opleidingsniveau van ouders

Uit een overzichtsstudie van het — beperkte — empirisch onderzoek naar de rol van
ouders in het mbo* blijkt dat hoger opgeleide ouders meer betrokken zijn bij de
(onderwijs)loopbaan van hun kinderen dan lager opgeleide ouders. Deze groep is
hier ook beter toe in staat. Ze beschikken vaak over meer vaardigheden om hun kind
te helpen bij de opleidingskeuze en te ondersteunen bij de verdere schoolcarriére.
De academic socialization van hoog opgeleide ouders speelt hierin een grote rol (zie
kader hierboven). Hoger opgeleide ouders wijzen gemakkelijker en effectiever op het

45 QOomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.
46 Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
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belang van onderwijs voor de toekomst en op kansen op de arbeidsmarkt. Zij onder-
steunen makkelijker bij het maken van keuzes en bediscussiéren ingezette leerstra-
tegieén. Gezinnen van lager opgeleide ouders hebben vaak complexere problemen
en ouderbetrokkenheid is bij hen eerder gericht op het voorkomen van voortijdig
schoolverlaten van hun kinderen. Ondersteuning van de loopbaanontwikkeling heeft
daarbij minder prioriteit. Overigens betekent dit niet dat lager opgeleide ouders niet
geinteresseerd zijn in de loopbaanontwikkeling van hun kind, maar andere, urgentere
problemen bemoeilijken simpelweg de ondersteuning.

Kanttekening: een risico van grotere ouderbetrokkenheid

Een grotere ouderbetrokkenheid kan de onathankelijkheid van jongeren en het
proces om dit te bereiken in de weg staan. Een verder gevaar is dat meer ouderbe-
trokkenheid ertoe leidt dat ouders die al sterk betrokken zijn, zelfs nog meer worden
betrokken. Dit geldt met name voor ouders met een sterke onderwijsachtergrond.
Ouders die minder op onderwijs zijn gericht, met name ouders die zelf weinig
onderwijsachtergrond hebben, zijn moeilijker aan te zetten tot deelname, zeker voor
algemene ouderactiviteiten. Deze ouders vragen een andere aanpak om effect te
bereiken.”

2. Verschillen naar sociaal economische status en etnische afkomst

Onderzoek van Louise Elffers*® toont dat sociaal-demografische kenmerken die een
verhoogd risico op uitval indiceren, negatief samenhangen met de mate van ouder-
lijke ondersteuning die mbo-studenten ervaren in hun schoolloopbaan. Dergelijke
sociaal-demografische kenmerken zijn bijvoorbeeld een allochtone afkomst, opgroei-
en in een arm gezin of het hebben van werkloze of laag opgeleide ouders. Turkse en
Marokkaanse studenten bespreken schoolzaken bijvoorbeeld vaker met hun vrien-
den —in plaats van met hun ouders — dan studenten met een andere etnische ach-
tergrond. Ouders met een lage sociaaleconomische status zijn voor onderwijsinstel-
lingen ook lastiger te bereiken.*® Zij hebben relatief weinig kennis van de inhoud van
de opleiding die hun kind volgt en evenmin van wat er van hen wordt verwacht door
de school. De betrokkenheid bij de opleiding van hun kinderen is daarom laag. Bij al-
lochtone ouders is ook vaak sprake van een taalbarriére, waardoor zij bewust afstand
houden van de school. De ervaring van het ECBO is dat huisbezoek vrijwel de enige
mogelijkheid is om echt met deze ouders in contact te komen. Dit onderzoek van Elf-
fers focust op ouderbetrokkenheid in het algemeen, en niet specifiek rond LOB. On-
danks deze kanttekening durven we wel te stellen dat het een grote uitdaging is om
deze ouderdoelgroep actief te betrekken bij LOB. Tegelijkertijd is daar waar het wel
lukt, de potentiéle winst op dit gebied ook extra groot. Juist bij deze doelgroepen kan
meer open interactie tussen ouders en kind over loopbaanontwikkeling studenten
enorm helpen in het maken van keuzes en het nadenken over hun toekomst.

47 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.

48 Elffers, L. (2011) The transition to Postsecondary Vocational Education: Students’ Entrance,
Experiences, and Attainment. Enschede: Ipskamp Drukkers B.V.

49 Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
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3. Verschillen op basis van gezinsdynamiek

De aangetoonde verbanden tussen ouderbetrokkenheid en opleidingsniveau, soci-
aaleconomische status en afkomst zijn in de praktijk niet zo zwart-wit als de onder-
zoeksliteratuur doet vermoeden. De mate van betrokkenheid en de rol die ouders
(onbewust) innemen in de loopbaanontwikkeling van hun kinderen is namelijk ook
sterk gerelateerd aan de ouderschapsstijl en unieke gezinsdynamiek: de onderlinge
interactie en beinvloeding van gezinsleden.

Dit benadrukt Annemarie Oomen in haar onderzoek.%® Ouderschapsstijl en gezinsdy-
namiek hebben volgens haar meer invloed op loopbaanontwikkeling van studenten
dan gezinsstructuur of het opleidings- en beroepsniveau van ouders. De gehanteerde
ouderschapsstijl — Hoe voed je je kind op? Met hoeveel warmte en hoeveel con-
trole? — heeft directe gevolgen voor de mate waarin jongeren loopbaancompetenties
kunnen ontwikkelen. Hierbij geldt: “Proactieve ouders met een gezaghebbende
ouderschapsstijl die reageren op hun omgeving, helpen hun kinderen zelfstandig

en succesvol hun eigen leven vorm te geven.”®' Een gezinsdynamiek waarbinnen
regelmatig steun, begeleiding en aanmoediging worden geuit, is hierbij van groot
belang. In het ideale geval heeft de ouderlijke steun de vorm van specifieke werk- en
studiesuggesties, namelijk “het bieden van mogelijkheden tot andere ervaringen;
voeren van discussies; referentiekader zijn voor het interpreteren van de realiteit;
waardeoverdracht betreffende werk door met name de vader en wijzen op eigen
verantwoordelijkheid voor gedrag door met name de moeder."” %

Indien binnen een gezin deze ouderlijke steun ontbreekt of deze steun de vorm heeft
van druk, dwang of controle, kan dit een negatief effect hebben op het vermogen
van een student om zich grondig te oriénteren en beslissingen te nemen. Dit komt
vaker voor wanneer de ouder-kindrelatie niet goed is. De gezinsdynamiek of ouder-
schapsstijl verschilt per gezin en er is geen onderzoeksbewijs dat dit direct te koppe-
len is aan afkomst, sociaaleconomische status of opleidingsniveau van de ouders. Dit
betekent niet dat dit verband niet bestaat, maar het is simpelweg wetenschappelijk
(nog) niet aangetoond.

Los van deze vraag biedt de focus op overkoepelende waarden als gezinsdynamiek
en ouderschapsstijl een interessant kader voor het denken over ouderbetrokkenheid.
Immers, door dit centraal te stellen in ouderdifferentiatie, is het mogelijk om ouders
te ondersteunen en stimuleren, zonder het gevaar te lopen om in stereotypen te ver-
vallen. De bekende hokjes (allochtoon vs. autochtoon, laag vs. hoogopgeleid) kunnen
zo achterwege blijven.

50 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.
51 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind. p. 38
52 Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind. p. 38
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Ouderbetrokkenheid

Wilt u meer inspiratie rondom ouderbetrokkenheid? Bekijk dan ook onderstaande
onderzoeken en publicaties:

Over educatief partnerschap:
Kamerbrief (2011) De Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal over
Ouderbetrokkenheid.
De Wit, C. (2005) Ouders als Educatieve Partner. Q-Primair.
Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
Menheere, A. & Hooge, E. (2010) Ouderbetrokkenheid in het Onderwis.
Stichting Meander (2008) Het (V)mbo-Onderwijs en Ouderbetrokkenheid.

Over de studentenbeleving van ouderbetrokkenheid:
Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone. Thema Ouder-
betrokkenheid.
VO-Raad (2012) Ouders en School: Praktijkverhalen, Interviews en Antwoorden.

Over de ouderbeleving van LOB:
Diemer, M.A. (2007). Parental and school influences upon the career development
of poor youth of color. Journal of Vocational Behavior, 70, 502-524
Ecbo (2011) Nabij op Afstand: Ouders en het Mbo.
Ecbo (2012) Ecbo-debat Ouderbetrokkenheid: Spelen Ouders van Mbo'‘ers een
Rol bij de Opleiding?
Elffers, L. (2011) The Transition to Postsecondary Vocational Education: Students’
Entrance, Experiences, and Attainment. Enschede: Ipskamp Drukkers B.V.
Hoover-Dempsey, K.V. & Sandler, H.W. (2005) The Social Context of Parental
Involvement: a Path to Enhanced Achievement. Nashville: Vanderbilt University.
Lusse, M. (2011) Literatuurverkenning Children’s Zone. Thema Ouder-
betrokkenheid.
Oomen, A. (2010) Ouders en de Loopbaan van hun Kind.
Ouders & Coo (2009) Meer Betrokken Ouders.
Parents Matter (2013) Advies, Beleid & Praktische Handvatten.
VO-Raad (2012) Ouders en School: Praktijkverhalen, Interviews en Antwoorden.
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Het stimuleren van
ouderbetrokkenheid bij LOB

In hoofdstuk 3 hebben we het begrip educatief partnerschap geintroduceerd en
de rol van ouders hierbinnen belicht. In dit hoofdstuk gaan we dieper in op de
rol van de onderwijsinstelling: hoe betrek je ouders actief bij LOB?

Voordat we hiervoor een aantal richtlijinen benoemen, zijn twee dingen belangrijk:

1 In praktische zin zijn diverse mbo-instellingen al actief aan de slag met activiteiten
rondom LOB gericht op ouders.

2 Ook hier geldt: de beschikbare literatuur over dit onderwerp is zeer beperkt. Op
het raakvlak van LOB en ouderbetrokkenheid in het mbo is weinig onderzoek
uitgevoerd. Er is dus nog weinig bekend over het effect van de activiteiten in het
mbo gericht op ouders en welke mechanismes of factoren wel of juist niet wer-
ken.

De inzichten en richtlijnen in dit hoofdstuk zijn daarom primair afkomstig uit de prak-
tijkervaringen van mbo-instellingen en uit een sessie met experts die MBO Diensten
in 2013 organiseerde.®® Het gaat dus om suggesties; we kunnen nog niet zeggen
wat bewezen werkt. Het is hierbij uiteraard aan de onderwijsinstelling zelf om keu-
zes te maken die in overeenstemming zijn met de eigen visie en opvattingen over de
rol van het onderwijs.

Schoolwaardenkompas

Een instrument om scherper zicht te krijgen op de eigen waarden is het Schoolwaar-
denkompas (zie figuur 6 en www.schoolwaardenkompas.nl). Dit kompas kan voor
onderwijsinstellingen het uitgangspunt vormen om eigen kernwaarden te benoe-
men en op basis daarvan keuzes te maken ten aanzien van ouderbetrokkenheid.

De toepassing van het Schoolwaardenkompas begint met een dialoog: waar staat
de school voor? Hoe kijken we naar de rol van onderwijs? Hoe staan we tegenover
communicatie en het creéren van betrokkenheid? Door middel van interne dialoog
bepaalt de school eerst zijn huidige positie op het Schoolwaardenkompas en wordt
vervolgens een ideale positie gekozen. Op basis van deze positie maakt de school

53 Hulst, A. (2013) Verslag Expertmeeting Ouderbetrokkenheid op 10 september, onderdeel van
Doorstart Stimuleringsproject LOB in het Mbo.
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vervolgens praktische keuzes. Het kompas bevat twee assen die beide een glijdende
schaal vormen:

Doel-as: Wat is het doel van het onderwijs? Gaat het om zo dicht mogelijk aanslui-
ten op de arbeidsmarkt en het voldoen aan onderwijsnormen? Of juist om brede
ontplooiing met ieders individuele mogelijkheden als uitgangspunt? Bij deze brede
ontplooiing is de dialoog en betrokkenheid van ouders belangrijk.

Relatie-as: Hoe is de relatie tussen docent en student? Gaat deze uit van het principe
‘naast elkaar’ of juist meer "top-down'? En meer toegepast op ouderbetrokkenheid:
Richt de school zich op informatie verstrekken aan ouders (verticaal)? Of ziet de
school ouders als partner en gelooft deze in een actieve dialoog met ouders over
LOB (horizontaal)?

Breed
Praktijk
Keuze

Waarden

IECRNIETN

Realisatie-as

eeluozmH\\\\

Sejeoq

Figuur 6:
Schoolwaardenkompas

Smal

Het Schoolwaardenkompas is ontwikkeld door Tamir Herzberg en is bedoeld als

een breder dialooginstrument. Vanuit het Doorstart Stimuleringsproject LOB in het
mbo is een werkgroep met vertegenwoordigers van mbo-instellingen bezig met de
doorontwikkeling naar het thema ouderbetrokkenheid. Ook lopen er vanuit dit project
verschillende pilots. Vanaf september 2014 is een eerste doorvertaling beschikbaar
via de website www.lob4mbo.nl en vanaf voorjaar 2015 wordt de eindversie van het
instrument gedeeld.

Ouders, maar ook familie en vrienden, weten vaak te weinig van opleidings- en be-
roepsmogelijkheden. Ze zijn ook zelden toegerust met de coachingsvaardigheden die
nodig zijn om adequaat bij loopbaanontwikkeling en het maken van keuzes te kunnen
helpen.® Daarom is het belangrijk dat onderwijsinstellingen ouders handvatten aan-
reiken voor ondersteuning van hun kinderen. Het betrekken van ouders bij LOB gaat
over actieve informatieverstrekking (ter vergroting van de kennis van ouders over het

54 Meijers, F., Kuijpers, M. & Bakker, J. (2006) Over Leerloopbanen en Loopbaanleren: Loopbaan-
competenties in het (V)mbo.
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onderwijs- en werkveld waarin hun kinderen zich bewegen), maar vooral ook over
het stimuleren van een open dialoog tussen ouder en kind en van hulp bij de ontwik-
keling van loopbaancompetenties.

Zoals Frans Meijers terecht aangeeft,® zijn keuzemomenten institutioneel opgelegde
beslissingmomenten die eigenlijk los staan van de ontwikkeling van het loopbaanver-
haal van studenten. Elke student doorloopt dit tenslotte gebaseerd op eigen grenser-
varingen en op zijn/haar eigen manier en tempo. Desalniettemin zijn geinstitutionali-
seerde loopbaankeuzes wel de concrete momenten waar studenten (en hun ouders)
binnen ons onderwijsstelsel naartoe leven. Deze momenten bieden daarom een
bruikbaar — en voor ouders, studenten en onderwijsprofessionals herkenbaar — kader
voor het formuleren van concrete richtlijnen ter stimulering van effectieve ouderbe-
trokkenheid bij LOB. Gebaseerd op de te maken loopbaankeuzes van mbo-studenten
onderscheiden we daarom drie fasen in de opleiding van een mbo-student:®®

Instroom: deze fase betreft het proces in de aanloop tot de opleidingskeuze, het
keuzemoment zelf en de start van de mbo-opleiding.

Doorstroom: deze fase betreft de loopbaanoriéntatie en begeleiding die betrek-
king heeft op keuzes gedurende de opleiding. Bijvoorbeeld: het kiezen van vakken,
stageplekken, specialisaties, etc. Deze fase loopt vanaf de start van het eerste jaar
tot aan het moment van afstuderen.

Uitstroom: deze fase betreft de oriéntatie op en het keuzemoment na afstuderen:
gaat een student verder studeren op het mbo/hbo of aan het werk? En welke kant
gaat hij/zij dan op? Deze fase loopt van kort voor het afstuderen tot aan het mo-
ment van intrede op de arbeidsmarkt of de start van een nieuwe opleiding.

De vorming van de arbeidsidentiteit begint al op jonge leeftijd. Voorafgaand aan de

start van een mbo-opleiding is daarom een wereld te winnen. In deze fase gaat het
vooral om het zoeken van verbinding met jongeren die nog een vmbo-opleiding vol-
gen. Als mbo-instelling leg je in deze fase ook de eerste contacten met hun ouders,
bijvoorbeeld op open dagen. We geven een aantal suggesties om ouders tijdens de
instroomfase te betrekken bij LOB.

Leg op een laagdrempelige manier contact met ouders van aanstormende
mbo-leerlingen. Haak bijvoorbeeld aan bij een ouderavond in het vmbo-examenijaar.
Geef hier niet alleen informatie over de verschillende opleidingen en loopbaanmo-
gelijkheden die uw onderwijsinstelling biedt, maar maak ouders ook bewust van
de rol die ze spelen in de loopbaanontwikkeling van hun kind. Toon wat ze kun-

55 Meijers, F. (2014) in een telefonisch diepte-interview afgenomen door YoungWorks op 30 april
2014.

56 Leupen, Y. & Schmitz, M. (2014) LOB en Ouderbetrokkenheid. Deelprojectplan Doorstart Stimule-
ringsproject Loopbaanoriéntatie en Begeleiding in het Mbo.
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nen bijdragen door reflectie op grenservaringen en in het stimuleren van nieuwe
(loopbaan-gerelateerde) activiteiten.

Ervaringen zijn voor de ontwikkeling van arbeidsidentiteit van jongeren vele
malen waardevoller dan informatie op papier. Niet alle ouders beseffen dit. In
contactmomenten voor de opleidingskeuze is het goed om ouders te tonen hoe
belangrijk het is om in de begeleiding van het oriéntatieproces te sturen op ervarin-
gen (opleidingbezoek, proefstuderen, snuffelstage, etc.). Dit is vaak waardevoller
dan het aandragen van bijvoorbeeld opleidingsbrochures.

Schep eerlijke verwachtingen naar ouders. De opleiding Gamedesign leidt je op
tot programmeur. Maak het niet mooier dan het is. Juist ouders kunnen hun kinde-
ren stimuleren om verder te kijken dan het mooie plaatje van een opleiding.

Een veelvoorkomend eerste contactmoment met ouders vindt plaats op een
open dag. Ga hier bewust mee om en stel uzelf vooraf vragen als: op welke ma-
nier besteden we aandacht aan ouders en hun kind? Hoe voorkomt u dat ouders
over het hoofd van hun kind vragen gaan stellen of een gesprek domineren, maar
komt u wel tegemoet aan hun behoefte aan informatie? Bied bijvoorbeeld parallel
programmaonderdelen aan, zodat u ouders ook los van hun kinderen even spreekt,
en vice versa.

Wees helder over de status van een intakegesprek en het toelatingsbeleid. Bied
ouders een actieve rol in het intakegesprek. Niet alle ouders en alle studenten
zullen hier behoefte aan hebben. Uit onderzoek van Ouders en Coo®’ blijkt bijvoor-
beeld dat ongeveer een derde van de ouders positief reageert op een uitnodiging.
Organiseer een kennismakingsavond. Plaats deze avond niet enkel in het teken
van informatie over de opleiding(en), maar gebruik deze als mogelijkheid om ou-
ders breder te informeren en prikkelen. U kunt ouders meer leren over de wereld
waarin hun kinderen terecht komen én over de loopbaancompetenties die ze gedu-
rende hun opleiding moeten ontwikkelen. Dit is een perfect moment om ouders uit
te dagen om samen te werken aan de ontwikkeling van die loopbaancompetenties.
Probeer dit wel concreet te maken, bijvoorbeeld door heel praktische voorbeeldvra-
gen te laten zien waarmee ouders hun kind kunnen helpen met reflectie. Techniek-
Talent laat dit bijvoorbeeld zien op de site www.5vragen.nu.

Onderzoek® wijst op de noodzaak van extra aandacht voor ouders binnen

migrantengezinnen in deze fase. De kennis van de arbeidsmarkt en verschillende

mogelijkheden is onder deze ouders vaak beperkt. Concrete tips uit dit onderzoek:

- Families kunnen worden verwelkomd door het managementteam en door de
gastheren/-vrouwen van de open dag.

- Vertegenwoordigers met verschillende culturele achtergronden (van plaatselijke
maatschappelijke organisaties of interculturele mediators) moeten voor zover
nodig deze ouders begeleiden in hun eigen taal. Dit kan ook worden gedaan door
oud-studenten met dezelfde culturele achtergrond. Een bijkomend voordeel is dat
deze oud-studenten kunnen fungeren als rolmodellen.

57 Molen, H. van der (2009) Meer Betrokken Ouders, Ouders & Coo.
58 Parents Matter (2013) Advies, Beleid & Praktische Handvatten.
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Ruud en Irma van Sark zijn de ouders van Willem (16 jaar) die binnenkort

eindexamen vmbo-t doet. Ruud is servicemanager bij een autobedrijf, Irma

werkt als administratief medewerker en TS0-coordinator.

“Eigenlijk was ik van kinds af aan al bezig met autootjes en trekkertjes.
Ik heb ook gedacht aan autotechniek, maar werk in de metaal betaalt veel beter
dan een baan als automonteur; dat was voor mij wel een belangrijke reden om
toch die richting te kiezen.”

“Willem gaat Werktuigbouwkunde studeren, een vierjarige BOL-opleiding
aan het ROC van Twente. Hij wilde zelf eigenlijk wel graag aan het werk en
dacht dus aan de BBL-route. Wij zeiden steeds ‘Doe nou die vier jaar, dan heb je
net wat meer."”

“Ja, en hij kan dat niveau ook prima aan. Op de open dagen zeiden ook
alle leraren: ‘Het is zonde als je die investering niet doet.””

“lk denk dat hij er nu zelf wel achter staat.”

“Het is echt een voordeel dat we dit vakgebied kennen en vrienden heb-
ben die in die sector werken.”

“Hij twijfelde over metaal of autotechniek. Wij hebben wel bewust gezegd
dat wij werktuigbouwkunde een betere keuze vonden, maar niet: ‘Dat moet je
doen.””

“lk zou geen nee hebben gezegd als hij anders had gekozen. Na gesprek-
ken met de leraren kwam hij hier zelf mee. Ik zei toen: ‘Ik vind het heel fijn dat je
het nu zelf ziet.””

"Als je iets gaat doen, moet je er ook echt achter staan.”

“Goed advies is advies waar je wat aan hebt; waarbij je kunt nadenken
over wat je echt nog niet wist. Advies geven bij het kiezen van een opleiding
hoort denk ik bij de rol van ouders. Het is een grote stap die je gaat maken en
er zijn veel dingen om over na te denken. Het enige waar ze me niet bij konden
helpen was de definitieve keuze.”






Op www.lob4mbo.nl en in de Factsheet Ouderbetrokkenheid van het Ministerie van
OCW?® staan verschillende cases beschreven van onderwijsinstellingen die werken
aan een soepelere overgang van het vmbo naar mbo. Een deel hiervan gaat specifiek
over een actieve rol van ouders bij LOB.

“lk denk dat ik in de loop van de jaren steeds minder ondersteuning
hoef te bieden. Het is al stukken minder dan een jaar geleden, dus dat
wordt steeds minder, en zo hoort het ook.” — ouder mbo-student

De doorstroomfase biedt laagdrempelige kansen voor het vergroten van effectieve
ouderbetrokkenheid bij LOB. Veel scholen hebben namelijk al (in enige vorm) beleid
op het gebied van ouderbetrokkenheid. Hierbinnen kan een koppeling worden gelegd
met het beleid rondom LOB.

Organiseer in alle leerjaren bijeenkomsten over loopbaanthema’s als ‘ontwikke-

lingen op de arbeidsmarkt’, ‘21st century skills’, ‘loopbaancompetenties in de prak-

tijk’, etc. Hiermee vergroot u bij ouders het begrip van de professionele leefwereld
van studenten en stimuleert u een gelijkwaardige dialoog (met als doel reflectie en
activering i.p.v. advies en sturing vanuit eigen ervaringen).

- Let op: Hiermee bereikt u in eerste instantie vooral ouders die al betrokken zijn.
Raadpleeg en betrek ouders bij het bedenken van de thema'’s voor optimale inte-
resse.

Overweeg huisbezoeken. Dat lijkt kostbaar, maar levert uiteindelijk het beste con-

tact op. Als u streeft naar partnerschap op LOB is het belangrijk om te investeren

in de relatie met ouders van individuele studenten.

Overweeg tevredenheidsonderzoek onder ouders. Hiermee krijgt u scherper

in beeld hoe u het doet als onderwijsinstelling en hoe ouders de samenwerking

(relatie), informatie en activiteiten rondom LOB ervaren. Dit kan al heel laagdrem-

pelig: spreek eens met een aantal ouders af en vraag ze naar hun ervaringen en

behoefte. Een gestandaardiseerde longitudinale aanpak (bijvoorbeeld een jaarlijkse
enguéte onder ouders) geeft diepgaander inzicht. Daarmee kunt u verschillende
jaren tegen elkaar afzetten en meten of veranderingen in beleid ook positieve
invloed hebben op het partnerschap met ouders.

Veel van de huidige ideeén en initiatieven van mbo-instellingen in de doorstroomfase
betreffen informatieverstrekking of zijn sterk gericht op begeleiding bij specifieke
keuzemomenten. LOB en het ontwikkelen van loopbaancompetenties gaat over
meer dan dat. Ga daarom de dialoog aan met ouders en onderzoek hoe u hen kunt
helpen met het stimuleren van loopbaancompetenties, door bijvoorbeeld te reflecte-
ren en te netwerken richting de arbeidsmarkt.

59 Ministerie van OCW (2012) Factsheet Ouderbetrokkenheid.
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“Bij de open dag was iemand bezig met motorenrevisie. Dat wordt
daar een nieuwe BBL-opleiding. Die probeerde Willem al te paaien.
Ik zei toen: ‘Dan kun je beter werktuigbouwkunde kiezen, dan kun je
dat altijd nog gaan doen.”” — ouder mbo-student

Na afronding van een mbo-opleiding staan studenten voor een belangrijke keuze:
studeren ze door (op mbo of hbo)? Zo ja, in welke richting? Of gaan ze aan het werk?
En welke sector, soort bedrijf of functie past dan het beste bij hen? Studenten zijn in
deze fase vaak al wat ouder en (mogelijk) zelfstandiger. De rol van ouders verschilt
daardoor met hun rol ten tijde van de opleidingskeuze. WWe benoemen een aantal
richtlijnen om ouders alsnog een effectieve rol te geven in de loopbaanontwikkeling
van hun kinderen in deze fase.

Neem ouders mee in de talenten en mogelijkheden van het kind. Niet ieder-
een hoeft naar het hbo. Het gaat om de juiste aansluiting na het mbo. Wat is het
beste voor de student en zijn/haar loopbaanontwikkeling? Organiseer hier bijvoor-
beeld een driehoeksgesprek over met studieloopbaanbegeleider, ouder en student
waarin motieven en kwaliteitenreflectie van de student centraal staan.

Nodig ouders uit voor presentaties en projecten aan het einde van de opleiding
van hun kind. Zo krijgt de ouder meer gevoel bij waar het kind staat op professio-
neel gebied en een beter beeld van het werkveld van het kind. Ook zijn ouders dan
beter in staat een gelijkwaardig gesprek aan te gaan.

“School zou misschien meer kunnen vragen aan de ouders zelf,
door middel van een brief of zo. Wat ze zouden willen en waarmee
denken ze geholpen te kunnen worden. Dat doet het mbo nu erg
weinig.” — ouder mbo-student
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Het ROC van Amsterdam gelooft in de samenwerking tussen ouders en school.
Beide partijen kunnen elkaar ondersteunen en aanvullen. Liesheth Groeneveld,

zorgcodrdinator en docent binnen de opleiding Handel en Ondernemen bij College

Westpoort, vertelt hoe zij ouderbetrokkenheid nu invullen en verder willen

stimuleren.

“lk denk dat school en ouders in een meer gelijkwaardige relatie heel waarde-
vol voor elkaar kunnen zijn. In je signalerende en begeleidende functie kun je
elkaar heel goed helpen en ondersteunen. Wij proberen al vanaf het begin van
een opleiding verbinding met ouders te maken. Tijdens het allereerste intake-
gesprek tekenen we bijvoorbeeld een samenwerkingsovereenkomst met de
ouders en de student. Het is hierbij voor studenten zelfs verplicht om een ouder
mee te nemen. Studenten verschillen nogal in de mate waarin ze graag hun
ouders betrekken, maar we doen dit niet voor niets. We willen het contact graag
‘standaard’ maken, ter voorbereiding op de rest van de schoolperiode. Som-
mige ouders zijn helaas heel moeilijk te betrekken. Dan mis je de steun vanuit
huis en zie je soms ook dat een student sterker worstelt met de vraag ‘past dit
wel bij me?"”

“In sommige gesprekken met studenten en ouders komt ouderbetrokkenheid
wel aan bod, maar dat ligt heel erg aan hoe het met de student gaat. Nu is het
toch vooral een onderwerp wanneer het minder goed gaat met een student. Ter
afsluiting van ouderinformatie-avonden hebben ouders wel altijd een kort ge-
sprek met de mentor, waarin we ook aangeven dat we het heel fijn en belangrijk
vinden dat de ouders aanwezig zijn, en dat we ze ook nodig hebben om hun
kind te stimuleren. Ik denk dat je betrokkenheid kunt vergroten door ouders te
laten zien dat je ze serieus neemt door met ze in gesprek te gaan. Geef aan dat
je het samen wilt doen, en laat zien dat je er echt voor de student bent. Je moet
bijeenkomsten blijven organiseren om iedereen te bereiken. Het kan even duren
voordat ouders naar je toekomen, maar je moet niet opgeven.”

“Eind april organiseren we voor het eerst een ‘ouder-thema-avond’. Hierin
willen we ouders meer leren over de leefwereld van hun kinderen, de inhoud
van het vak waar hun kind voor wordt opgeleid en over loopbaanoriéntatie. We
willen hun kennis vergroten en ze helpen signaleren wanneer het minder goed
gaat. Op deze manier kunnen ze hun kind beter ondersteunen in zijn loopbaan-
ontwikkeling. We leggen ze ook uit hoe een coachuur eruit ziet en wat het loop-
baanexpertisecentrum is. In een coachuur bespreken studenten met een coach/
mentor hoe het ervoor staat en of de opleiding nog wel bij ze past. Als ouders
weten hoe de loopbaanbegeleiding er bij ons uitziet, weten ze ook beter welke
rol ze zelf kunnen pakken als de student voor een keuze staat. Ze kunnen dan
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Los van de fases in een opleiding benoemen we tot slot een aantal overkoepelende
suggesties voor de samenwerking en communicatie met ouders.

Ouders moeten terecht kunnen bij één contactpersoon. Het is handig als vanaf
dag één helder is wie dit is en wat zijn of haar contactgegevens zijn. Dit is een
voorwaarde in het streven naar partnerschap op LOB. Communiceer deze contact-
gegevens ook duidelijk.

Bouw een professioneel netwerk van ouders. Ouders werken zelf ook (vaak)
en kunnen mogelijk stageplaatsen aanbieden. Onderzoek de mogelijkheden voor
workshadowing. Dit betekent dat iemand (in dit geval een mbo’er) één of meer
dagen met iemand in een werksituatie meeloopt. Dit levert een eerlijk beeld van
een bepaald beroep op en stimuleert een gesprek hierover.

Let op: het aanbieden van (snuffel)stageplekken is voor studenten vaak waardevol-
ler dan een presentatie of voorlichting op school over het werk van een ouder. Het
werk zelf ervaren levert meer inspiratie en stof voor reflectie op. Deze reflectie
moet wel gestimuleerd worden.

Houd rekening met verschillen tussen studenten. De mogelijkheden voor
samenwerking met ouders bij LOB zijn afhankelijk van de ouder-kindrelatie. Er is
vaak meer mogelijk wanneer een student een hechte relatie heeft met zijn of haar
ouders dan wanneer ouder en kind weinig diepgaande interactie hebben.
Stimuleer regelmatig contact. Het is bekend dat ouders vooral in contact komen
met school bij de inschrijving en diplomering of als er problemen zijn. Om te kun-
nen spreken van een partnerschap op het gebied van LOB is het aan te bevelen
dat er tussentijds contact is in een andere setting.

Focus indien nodig op een specifieke ouder/studenten-doelgroep. Dat kan op
basis van verschillende criteria: fase, type/niveau student, opleiding of type ouder
(hoge/lage betrokkenheid, autochtoon/allochtoon, etc.). Bepaal waar u mee wilt
starten of bij wie u de meeste winst kunt behalen en stop daar de meeste energie
in.

Loopbaancompetenties & arbeidsidentiteit

Bent u op zoek naar meer praktische tips voor het betrekken van ouders bij LOB?
Bekijk dan ook onderstaande onderzoeken en publicaties:

Ministerie van OCW (2012) Factsheet Ouderbetrokkenheid.

Molen, H. van der (2009) Meer Betrokken Ouders, Ouders & Coo.

Nederlandse Katholieke Vereniging van Ouders (2007) Pareltjes van Partnerschap.
Parents Matter (2013) Advies, Beleid & Praktische Handvatten.

De website www.lob4mbo.nl.

Laat u ook inspireren door ervaringen met dit thema in het voortgezet onderwijs
(zie www.lob-vo.nl).
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Saskia van der Linden is moeder van Frans (17 jaar) en werkt op de operations-

afdeling bij een bedrijf voor asset management. Frans zit nu in het tweede leerjaar

van Medische Instrumentatie Techniek (mbo-4) op het Albeda College in Schiedam.

“lk heb mijn opleiding niet zelf uitgezocht. Daar was ik eigenlijk een beet-
je lui in. Mijn vader, Evert, heeft meegezocht en kwam hiermee. lk heb eigenlijk
alleen ingestemd. lk ben één keer naar de open dag geweest en toen was het
gelijk: “Ja, dit is prima. Dit gaan we doen."”

“Frans vindt het moeilijk om zelf keuzes te maken, vooral wanneer er
heel veel opties zijn. Ik denk dat je daar als ouder goed in kunt ondersteunen.
Je moet vooral veel praten met je kind. Bij de uiteindelijke keuze was de invloed
van mijn man het grootst. Frans en hij hebben dat echt samen gedaan. Evert
heeft hem ook wel een duwtje in de rug gegeven, zodat Frans zou kiezen voor
een mooie, goede studie, waarmee je daarna ook een solide baan kunt krijgen.”

“Mijn moeder helpt mij nu zeker, bijvoorbeeld bij het kiezen van stages.
Ik heb vooral iets aan de sturende rol van mijn moeder. Ze kijkt verder dan ik en
ziet eventuele belangrijke of minder belangrijke dingen al in toekomstperspec-
tief. Zij kan vaak beter een keuze maken dan ik.”

“lk denk dat ik in het maken van keuzes niet echt een sturende rol op
me neem. lk vind dat Frans zijn loopbaankeuzes wel zelf moet maken. Ik neem
vooral een begeleidende rol op me. Mijn hulp bij de oriéntatie helpt Frans denk
ik om breder te kijken. Om ook eens na te denken over vragen waar hij zelf niet
op komt. Ik help hem denk ik ook om de keuzemogelijkheden te versmallen,
zodat het nemen van de uiteindelijke beslissing makkelijker wordt.”

“Nu op het mbo moet ik een stuk zelfstandig worden; je moet het al-
lemaal zelf uitzoeken. Het verschilt enorm van de middelbare school. School is
eigenlijk alleen een informatieverstrekker. Ze geven een begin en dan moet je
het verder zelf doen. Daar moet ik, net als heel veel andere studenten, echt aan
wennen. Dan is het fijn als mijn moeder me kan helpen. Waarschijnlijk heb ik la-
ter mijn moeder minder nodig dan nu. Dan kan ik prima zelf mijn keuzes maken,
maar dat is nu zeker niet zo.”






Stappenplan
ouderbetrokkenheid bij LOB

Stel dat u binnen uw school ouderbetrokkenheid bij LOB meer aandacht wilt
geven. U onderschrijft dat ouders een belangrijke beinvloeder van hun kinde-
ren zijn en ziet kansen om actiever met ouders samen te werken in het sti-
muleren van belangrijke loopbaancompetenties bij studenten gedurende hun
studie. Dit stappenplan helpt u bij het planmatig beleid en het opzetten van
activiteiten rond dit thema.

MBO Diensten biedt via de site www.lob4mbo.nl/thema/visie-en-beleid verschillende
instrumenten aan om, breder dan ouderbetrokkenheid, strategisch met LOB aan de
slag te gaan. Voorbeelden zijn de LOB-scan of de publicatie LOB in het mbo: van
inspiratie naar realisatie. Als u nog geen breder beleidsplan voor LOB heeft gefor-
muleerd, raden we u aan eerst met de scan en bredere visie aan de slag te gaan,
voordat u specifiek naar ouderbetrokkenheid kijkt.

Stap 1: Beleg het onderwerp in de organisatie

Maak iemand binnen de onderwijsinstelling verantwoordelijk voor ‘ouderbetrokken-
heid bij LOB’ (bijvoorbeeld als programmamanager). Dit onderwerp vraagt vanwege
het raakvlak met de overkoepelende thema’s LOB en ouderbetrokkenheid niet altijd
om een speciale werkgroep, maar het is belangrijk om een duidelijk aanspreekpunt
en aanjager te hebben. Deze persoon zal niet in zijn eentje de koers bepalen, maar
houdt zicht op wat er gaande is rond dit thema en bewaakt en monitort de aanslui-
tende activiteiten. Indien u wel een specifieke werkgroep rond ouderbetrokkenheid
formeert, raden we aan de publicatie LOB in mbo: van inspiratie naar realisatie
(http://bit.ly/1IPMKXD) te raadplegen en tips hieruit te benutten. Bijvoorbeeld over de
samenstelling van het team, verschillende rollen en het meenemen van de bredere
organisatie.

Stap 2: Koershepaling op het thema

Stippel een koers uit op het gebied van ouderbetrokkenheid bij LOB, die aanhaakt
op de overall visie en missie van de gehele onderwijsinstelling. Waarschijnlijk is er
binnen de school al een visie aanwezig over LOB en het ontwikkelen van loopbaan-
competenties van studenten, en over het samenwerken met ouders in bredere zin.
Als dit niet het geval is, raden we aan deze verder uit te werken alvorens aan de slag
te gaan met het meer specifieke thema van ouderbetrokkenheid bij LOB.

In deze stap brengt u de visies op deze twee thema’s samen tot een duidelijk ge-
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heel: hoe wil de school ouders betrekken bij LOB? Vragen die hierbij kunnen
helpen zijn:
Hoe denken wij over het actiever betrekken van ouders bij de loopbaanontwik-
keling van hun kind? Waarom vinden we dat, in relatie tot onze visie en missie,
belangrijk? Wat is ons doel?
Wat is onze visie op LOB? Wat willen we dat onze studenten gedurende hun tijd
op deze school leren qua loopbaancompetenties?
Wat is onze visie op ouderbetrokkenheid? Hoe en op welke thema'’s willen we met
ouders samenwerken?
In hoeverre sluiten de visies van de school op LOB en op ouderbetrokkenheid bij
elkaar aan? En bieden die visies ruimte voor samenwerking met ouders in de loop-
baanontwikkeling van studenten?
Hoe willen we met ouders samenwerken op dit viak? Welke uitgangspunten stellen
we centraal (bijvoorbeeld op basis van gelijkwaardigheid, gedurende de hele studie-
loopbaan van het kind, op basis van vrijwilligheid, met een zo groot mogelijk bereik
onder ouders)?

Tips
Gluur eens bij de buren. Andere onderwijsinstellingen zijn mogelijk met dit thema
al verder dan u en kunnen u waardevolle inspiratie en/of richtlijinen bieden. Wees
niet bang om af te kijken!
Onderzoek laat zien dat activiteiten om ouders te betrekken vaak vooral ouders be-
reiken die al bovengemiddeld betrokken zijn bij de onderwijsloopbaan van hun kind.
Bekijk op basis van uw studentenpopulatie en speerpunten in hoeverre u extra
inspanningen wilt verrichten om juist de minder betrokken ouders te bereiken.
In hoofdstuk 4 beschreven we het Schoolwaardenkompas dat in het voorjaar van
2015 beschikbaar wordt gesteld als instrument toegepast op ouderbetrokkenheid.
Het kompas kan onder meer worden ingezet om de interne dialoog aan te gaan en
te kijken naar de huidige en ideale positie met betrekking tot ouderbetrokkenheid.

Werken aan ouderbetrokkenheid bij LOB kun je niet vatten in één project met een
kop en staart, maar vergt een integrale aanpak van meerdere projecten tegelijk. Mo-
gelijk bieden huidige activiteiten of contactmomenten met ouders al een goede basis
om met dit thema aan de slag te gaan. Inventariseer daarom welke activiteiten de
school nu al uitvoert om ouders te betrekken bij LOB. Stel n.a.v. de huidige activitei-
ten de volgende vragen:

Binnen welke activiteiten hebben we contact met ouders en werken we met ou-

ders samen? En kunnen we daarbinnen meer aandacht geven aan LOB?

Welke activiteiten zet de school nu in op het gebied van LOB? En waar kunnen we

daarbij intensiever samenwerken met ouders?

In hoeverre sluiten deze activiteiten goed aan bij de koers die geformuleerd is in

stap 27

Welke ervaringen en signalen registreren we vanuit de huidige activiteiten? Dit

betreft zowel kwantitatieve gegevens (zoals aantal deelnemers of aantal gevoerde

gesprekken) als kwalitatieve gegevens. Interessante kwalitatieve vragen zijn:
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Bij CI0S Goes-Breda staat ouderbetrokkenheid al 25 jaar op de agenda.

In die tijd is de invulling wel veranderd. De laatste jaren is het CI0S ouders
steeds meer als partner gaan zien. Carin Biesterbosch, directeur van het

onderwijscluster, vertelt over hun ervaringen en initiatieven.

“De rol van ouders in het ontwikkelen van loopbaancompetenties van studen-
ten is vooral om te blijven praten met het kind. Op het moment dat ouders
regelmatig thuis het gesprek aangaan over wat er gebeurt op school, komen

ze snel op de diepere vragen zoals ‘wat wil je?’, ‘wat vind je leuk?’ en ‘wat drijft
je?’. Vragen stellen helpt studenten om na te denken over wat ze nou écht wil-
len en om van daaruit keuzes te maken. Naast vragen stellen denk ik dat ouders
ook af en toe een knoop moeten doorhakken. We weten allemaal dat studenten
in de puberleeftijd moeite hebben met keuzes maken en het overzien van de
gevolgen. Als studenten zelf — met hulp — geen keuze kunnen maken, moet je
soms zeggen: ‘dan wordt het dit'. Ik denk dat ouders die rol meer mogen pak-
ken. Sturing leidt soms tot een conflict. We zien dat sommige ouders dat con-
flict bewust uit de weg gaan, terwijl een kind de sturing misschien wel nodig
heeft.”

“Dit jaar trainen we voor het eerst alle docenten in het stimuleren van ou-
derbetrokkenheid. We geven richtlijnen voor hoe je het gesprek aangaat met
ouders. Daarnaast leren we hun ook een psychologisch contract af te sluiten
over wat je van elkaar kunt verwachten in de ondersteuning van een student.
Een psychologisch contract — dit is niks op papier, maar iets dat je hardop tegen
elkaar uitspreekt — maakt de ouder medeverantwoordelijk voor de opleiding

en loopbaanontwikkeling van de student. Om de trainingen en de inzet van het
psychologisch contract te optimaliseren, hebben we een project opgezet met
de ‘Zeeuwse Academie Opleidingsschool’. Hierin onderzoeken we wat wel en
niet werkt. De learnings uit dit project gebruiken we om de trainingen direct te
versterken. Voor de inhoud van de trainingmodules passen we onder andere
de theorie van Transactionele Analyse (TA)(Berne, 1974) toe. TA is een persoon-
lijkheids- communicatiemodel dat buitengewoon nuttig is bij het bestuderen
van het persoonlijk functioneren van mensen en de relaties die ze aangaan met
anderen op allerlei terreinen (onderwijs, opvoeding, coaching & begeleiding en
management). Wanneer mensen in hun rol voor de opgave staan een zinvolle
en gezonde relatie aan te gaan met anderen, is TA zeer waardevol.”
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- Is het doel bereikt?
- Hoe beviel de werkwijze?
- Wat vonden de ouders ervan?
Draagt de activiteit bij aan de juiste vorm van ouderbetrokkenheid?
Is het een effectieve ondersteuning van de loopbaanontwikkeling van de student?

Stel op basis van de koersbepaling (stap 2) en inventarisatie en evaluatie (stap 3)
een implementatieplan op. In dit plan worden doelstellingen SMART geformuleerd
(Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdgebonden) en gekoppeld aan
concrete activiteiten. Per activiteit beschrijft u de werkwijze, betrokkenen, planning
en wordt vooraf bepaald welke succesfactoren u gaat evalueren. Een aantal eerste
hulpvragen hierbij:

Met welke activiteiten op het gebied van ouderbetrokkenheid en LOB willen we
stoppen?

Met welke activiteiten willen we doorgaan (onder voorbehoud van enkele aanpas-
singen)?

Met welke (nieuwe) activiteiten willen we starten?

Tips
Probeer u in te leven in de belevingswereld van de student. Welke behoeften
heeft deze student voorafgaand, tijdens en aan het eind van zijn of haar studie
wat betreft loopbaanontwikkeling? Welke loopbaancompetenties verdienen extra
aandacht? En hoe kunnen ouders daarbij helpen?
Betrek ook ouders bij het opstellen van een implementatieplan. Een valkuil is dat
de school van alles bedenkt en opstart zonder ouders te vragen waar hun be-
hoeften liggen. Laat ouders reageren op concrete ideeén en mogelijkheden voor
activiteiten en nodig ze uit om zelf ideeén aan te dragen.

In deze stap gaat u concreet aan de slag met het opzetten en uitvoeren van activi-
teiten. In de ideale situatie volgt u hierbij nauwgezet het implementatieplan, maar

tussentijdse learnings die u in de praktijk tegenkomt, kunt u direct toepassen. Blijf
daarom flexibel. Zorg voor goede interne communicatie met direct betrokkenen en
een bredere groep medewerkers.

Indien de school zich committeert aan ouderbetrokkenheid bij LOB en een koers
voor dit thema is bepaald, is het van belang jaarlijks bovenstaande stappen (2-5) te
doorlopen en het plan te blijven optimaliseren. Na elke evaluatie zult u weer wat
wijzer zijn en uw plan moeten aanpassen. Wees ook niet bang om uw koers (zoals
bepaald in stap 2) bij te sturen. Dit is een nieuw thema, dus beschouw ook de koers
als een work in progress.

Tip

Deel de uitkomsten van uw evaluatie. Hiermee kunt u mogelijk het draagviak ver-
groten binnen de eigen onderwijsinstelling, maar ook andere onderwijsinstellingen
inspireren om effectiever aan de slag te gaan met dit thema.
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Literatuuroverzicht & discussie

Ouderbetrokkenheid bij LOB is een nieuw thema binnen het mbo. In Nederland

is hier tot nu toe weinig gericht onderzoek naar gedaan. Minder specifieke litera-
tuur — bijvoorbeeld over ouderbetrokkenheid of LOB in het algemeen — biedt echter
ook interessante inzichten voor het denken over dit thema. Doel van deze publicatie
is onder andere het inzichtelijk maken van het huidige aanbod van relevante litera-
tuur. In dit hoofdstuk vindt u daarom een overzicht van de door ons gebruikte — vrij
beschikbare — literatuur (inclusief de link naar de betreffende bron). In het schema
geven we weer op welk onderwerp een bron wel of niet van toepassing is. Naar
aanleiding van dit overzicht schetsen we vervolgens een beeld van waar op dit mo-
ment voldoende over bekend is en benoemen we op welke onderwerpen aanvullend
onderzoek van waarde kan zijn.
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Het literatuurschema maakt overzichtelijk voor welke onderwerpen veel of weinig
bronnen beschikbaar zijn. Onderstaand verdiepen we een aantal aandachtspunten en
kennishiaten in de beschikbare literatuur.

Naar de rol van ouders in de loopbaanontwikkeling van mbo-studenten is in Neder-
land geen specifiek onderzoek gedaan. De literatuur biedt wel onderzoeksinzichten
uit een bredere of alternatieve context die mogelijk op het mbo van toepassing zijn.
Om echter met zekerheid uitspraken te kunnen doen over de optimale rol van ouders
in de loopbaanontwikkeling van hun kinderen en de voorwaarden voor effectief
educatief partnerschap op dit gebied in het mbo, is meer specifiek onderzoek een
vereiste.

Er is relatief veel onderzoek gedaan naar LOB in Nederland. De genoemde bronnen
in het literatuurschema zijn geen volledige weergave van wat er beschikbaar is over
dit onderwerp. We focussen ons in deze publicatie op ouderbetrokkenheid bij LOB
in het mbo. Daarom hebben we niet de ambitie om een volledig overzicht te geven
van de beschikbare literatuur over LOB. In deze publicatie hebben we ons in het
denken over LOB laten leiden door het werk van Frans Meijers en Marinka Kuijpers.
Zij bieden met hun model voor loopbaanontwikkeling en met het centraal stellen van
loopbaancompetenties een waardevol kader voor het denken over effectieve ouder-
betrokkenheid bij LOB in het mbo.

In de literatuur ligt de nadruk op ouderbetrokkenheid in primair en voortgezet onder-
wijs. Hierbij wordt hoofdzakelijk gekeken naar de waarde van ouders en hun betrok-
kenheid voor de leerprestaties van jongeren. Binnen dit onderwerp benoemt men
een aantal verschillen tussen ouders, onder andere een differentiatie naar sociaaleco-
nomische status, etniciteit en ouderschapsstijl/gezinsdynamiek. Meerdere bronnen
benoemen ook de relevantie van ouderbetrokkenheid bij LOB in het mbo, maar hier
is beperkt onderzoek naar gedaan. De beschikbare literatuur benadrukt de complexi-
teit van dit thema. Vanwege de groei naar zelfstandigheid van mbo-studenten is er
niet altijd ruimte voor ouderbetrokkenheid. Dit maakt het — ondanks de aangetoonde
invlioed van ouders op loopbaanontwikkeling — een uitdaging om op effectieve wijze
samen te werken met ouders. Aanvullend onderzoek is nodig om dit speelveld ver-
der in kaart te brengen.

In de literatuur is voldoende informatie te vinden over wat een educatief partner-
schap inhoudt, wat hier de voordelen van zijn en hoe dit praktisch ingevuld kan
worden. Hierbij gaat het echter niet specifiek over ouderbetrokkenheid bij LOB. De
literatuur biedt nu vooral een kader voor het kijken naar educatief partnerschap — en
ouderbetrokkenheid — in het algemeen. Een verdere verkenning van effectief partner-
schap tussen onderwijsinstelling en ouders bij LOB is gewenst.
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Het beschikbare onderzoek over ouderbetrokkenheid in het mbo focust zich voorna-
melijk op de beleving door onderwijsprofessionals en ouders. Er is weinig bekend
over de ervaringen van mbo-studenten met ouderbetrokkenheid. Rondom het thema
LOB is hier vrijwel niets over bekend. De rol van ouders vanuit het perspectief van
mbo-studenten moet verder onderzocht worden en de koppeling met (studie)loop-
baanontwikkeling moet worden gelegd. Binnen het thema ‘ouderbetrokkenheid bij
LOB op het mbo’ staat de student tenslotte centraal en verdient deze een gelijkwaar-
dige stem in de (onderzoeks)discussie over dit onderwerp.

Er is vrij veel bekend over de ouderbeleving van leerprestaties en studieverloop

van hun kinderen en over hun betrokkenheid hierbij. Met betrekking tot het thema
LOB is hierover minder bekend en binnen de mbo-context is dit zelfs nog minder.
Het is interessant om ouders van mbo-studenten meer aan het woord te laten in
onderzoek. Hoe kijken zij naar hun eigen rol binnen de loopbaanontwikkeling van hun
kinderen en in hoeverre zijn ze bereid op dit gebied met de mbo-instelling samen te
werken?

De ontwikkeling van het loopbaanverhaal is een doorlopend proces zonder einde.
Elke student zit tijdens het volgen van een mbo-opleiding ergens anders in dit
proces. Desondanks worden ze op dezelfde momenten met vergelijkbare keuzes
geconfronteerd. De verschillende keuzes die ze moeten maken vragen mogelijk om
verschillende vormen en intensiteit van ouderbetrokkenheid. In de literatuur wordt
vrij veel aandacht besteed aan de opleidingskeuze en de rol die ouders kunnen spe-
len in de overgang van het vmbo naar het mbo. Naar de rol die ouders kunnen spelen
bij loopbaanontwikkeling tijdens de opleiding en rond het moment van afstuderen is
minder onderzoek gedaan. Voor alle fasen geldt dat de literatuur vooral beschrijvend
is en weinig praktische richtlijnen biedt voor effectieve ouderbetrokkenheid.

Het effect van ouderbetrokkenheid op LOB (welke rol van ouders helpt studenten
in hun loopbaanontwikkeling?) komt in onderzoek weinig aan bod. In een aantal pu-
blicaties zijn wel praktische handvatten te vinden ter vergroting van de ouderbetrok-
kenheid in het algemeen, maar dit is geen garantie dat ze bijdragen aan effectieve
ouderbetrokkenheid bij LOB. Om hier uitspraken over te kunnen doen, is aanvullend
(toetsend) onderzoek nodig.
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De beschikbare literatuur roept een aantal vragen op voor aanvullend onderzoek:
Wat is precies de waarde van het vergroten van ouderbetrokkenheid bij LOB? Voor
de mbo-student, voor de ouder én voor de onderwijsinstelling?

Wat is ‘effectieve’ ouderbetrokkenheid op het gebied van LOB binnen het mbo?
Welke ouderrol heeft een positief effect op de loopbaancompetenties van studen-
ten en hun arbeidsidentiteit?

Hoe past LOB als thema binnen een educatief partnerschap? Wat is de optimale
invulling van een samenwerking tussen onderwijs en ouders binnen dit thema?
Op welke waarden kun je het beste differentiéren tussen ouders? En met welke
groep ouders kun je het beste de samenwerking aangaan voor positief effect op
de loopbaanontwikkeling van studenten?

Hoe kun je ouders stimuleren om effectief betrokken te zijn bij de loopbaanontwik-
keling van hun kind? Wat kun je praktisch doen?

Hoe denken mbo-studenten zelf over de rol van ouders binnen hun loopbaanont-
wikkeling en hoe zien zij een partnerschap op dit thema tussen school en ouders?
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